Mobi Eanka

Objavljivanje podataka i informacija banke
na 31.12.2019.

Mobi banka a.d. Beograd
Adresa: Omladinskih brigada 88, Beograd, Srbija
E-mail: www.mobibanka.rs

Objavljivanje podataka i informacija banke 2019.
1/41


http://www.mobibanka.rs/

Mobi Eanka

SADRZAJ

1 L0174 5 TS TU ST TPTPT 3
2 OSNOVNE INFORMACHE O MOBIBANCI ....ccciieiececececeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeees 4
3. PODACI, ODNOSNO INFORMACIJE KOJI SE ODNOSE NA STRATEGIJU | POLITIKE ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA ................ 5
4. OBJAVLUIVANJE PODATAKA ODNOSNO INFORMACIJA KOJE SE ODNOSE NA KAPITAL..cccveiriiiieiieeniienieesieeenieesnveeeniee e 9
5 PODACI KOJI SE ODNOSE NA KAPITALNE ZAHTEVE | ADEKVATNOST KAPITALA BANKE .....cccvetviieeniienieenieesieesiee e 22
6 PODACI, ODNOSNO INFORMACIJE KOJI SE ODNOSE NA PROCES INTERNE PROCENE ADEKVATNOSTI KAPITALA

BANKE ....centteeitieeette ettt ettt et e et e e bt e e sb e e e bt e e bt e e beeesat e e baeesh e e e bt e e bt e e a e e e ah e e e he e e ah e e e b aeeeh e e e hee e eh e e e heeeahee e bt e e ahbeenheeesabeenateenhbeenaees 23
7. PODACI, ODNOSNO INFORMACIJE KOJI SE ODNOSE NA 1ZLOZENOSTI BANKE RIZICIMA | PRISTUPE ZA MERENJE
ODNOSNO PROCENU RIZIKAL. ... eieiereeerese s e se s s s e s e s e s e e s e e s e e e e s e s e s e s e s e s s e s e s e s e s e s nsasasaaasasasasesasasasasasasasasasasasasasesasesesnsnsnses 25
7.1. Upravljanje Kreditnim FIZIKOM ..ottt sttt et e st e st e s b e e bt e s bt e e bt e sbeeenseesbeeeneenane 27
Objavljivanje podataka i informacija koji se odnose na kvalitet aktive .........ccooiiiriiiiiiiiii e 35
7.2. RizZiK rUZE UZOVOINE STFANE ....uviiiiiiiieeeiiieeeeiieeesteeeesitteeestteeestaaeeasataeeeaseaeesasssaeesasseeeassseeesansaeeesssasesassseesnnsseessnssenaans 35
7.3, RiZIK IZMIFENJA/ISPOTUKE ....eeeveeeiteeetee et et et e et e et e et e et e e e ebeeebeeebeeebeeebeeeabeeenseesataeanseesatesanseesabasenseesntasesesensaeenseeants 35
7.4. Rizik prilagodavanja kreditne izIoZenosti (CVA FIZIK) .......veeieiieee ettt e et e s aae e e s str e e e e atr e e eeaaaaeesereeaans 35
R T =LY g e b2 =T o T PSPPSR 35
7.6. Rizik lIKVIANOSTE | TFZISNT FIZICH 1eveuvreriiiiieeeiiieeeeeiee e citee et ee et e e st e e e s e e e et e e sabeee e sabaeeeesteeesansaeeesnsaeeeessseeesnssneessnsseneens 35
2474119 1134 e T Lo 1 o PSPPSRt 35
DLV oV TSP UPOPRPOt 38
100 g T g A1 PSP OTP TP 40
A R O] =Y = A1V o TN T PSP SPSP 40

Objavljivanje podataka i informacija banke 2019.
2/41



Mobi Eanka
1. UVOD

U skladu sa odredbama Zakona o bankama i odredbama Odluke o objavljivanju podataka i informacija banke,
Mobi banka a.d. Beograd (u daljem tekstu: Banka) sastavlja i objavljuje izvestaj o Objavljivanju podataka i
informacija Banke sa stanjem na dan 31. decembra 2019. godine.

Ovaj lzvestaj sadrzi sve regulatorno propisane podatke i informacije za period poslovanja od 01. januara 2019.
do 31. decembra 2019. godine.

Mobi banka (u daljem tekstu: Banka) tezi da bude Sto je moguce vise otvorena u komunikaciji sa trziStem u
pogledu izloZenosti rizicima u svom poslovanju. Podaci o upravljanju rizicima su stoga dati u posebnom delu
naseg godisnjeg izvestaja i — u joS opsSirnijem obliku — u ovom dokumentu.

Izvestaj je dostupan na web sajtu Banke (https://www.mobibanka.rs/sr/o-nama/mobi-banka/izvestaji/) i
objavljuje se jednom godisnje, prema finansijskim podacima za prethodnu kalendarsku godinu najkasnije do 31.
maja tekuce godine. Kvantitativni podaci iz ovog izvestaja koji se odnose na kapital, adekvatnost kapitala i
tehnike za ublazavanje kreditnog rizika objavljuju se i prema finansijskim podacima na dan 30. jun, najkasnije do
30. septembra tekuce godine, u skladu sa Odlukom NBS o objavljivanju informacija i podataka ("Sluzbeni glasnik
RS“, br. 103/2016). kao i smernicama NBS za objavljivanje podataka i informacija banke koje se odnose na
kvalitet aktive. U zavisnosti od trziSnih potreba, Banka moZe da odluci da objavljuje informacije u skladu sa
odlukom i u ¢es¢im intervalima.

U ovom dokumentu, obuhvaceni su zahtevi za obelodanjivanjem onih informacija koje su bitne i relevantne za
Banku sa stanovista rizika (npr. informacije se smatraju bitnim za Banku ako bi neobjavljivanje tih informacija
uticalo na objektivnost i transparentnost izvestavanja o rizicnom profilu banke). Pored toga, kako bi se fokusirali
na ono sto je relevantno za trziste, zahtevi za obelodanjivanjima koji nisu primenljivi za Banku nisu obuhvaceni
ovim dokumentom. Objavljivanje se odnosi iskljuéivo na podatke Banke, s obzirom da Banka ne vrsi
konsolidaciju.

Neke informacije iz ovog izvestaja se poklapaju sa informacijama koje se objavljuju u skladu sa medunarodnim
standardima finansijskog izveStavanja (MSFI) i one se nalaze u relevantnim delovima godisnjeg finansijskog
izveStaja za 2019. godinu. Ipak, kako ne bi umanijili Citljivost ovog dokumenta, relevantni delovi godisnjeg
finansijskog izvestaja su prikazani i u ovom dokumentu.

Struktura dokumenta

Dokument je struktuiran na sledeci nacin:
® Prvo je naveden kratak pregled Banke sa pravnog i organizacionog aspekta.

® U sledecem delu dokumenta, namera je da se objasne i prikazu glavni principi i ciljevi u strategijama za
upravljanje rizikom i kapitalom u Banci i kako Banka vezuje rizik za odgovarajuci nivo kapitala.

® Nakon toga, dokument se bavi opisom organizovanja procesa upravljanja rizikom koji se primenjuje u
Banci i navodi zaduZenja i obaveze nadleZznih organizacionih jedinica i odbora.

® Na kraju, dokument detaljnije opisuje specifi¢nosti u vezi sa kreditnim, trziSnim i operativnim rizicima i
navodi okvire koje se koriste za upravljanje, procese pracenja kao i klju¢ne inicijative za ublazavanje ovih
specificnih vrsta rizika. Na kraju izveStaja, navedena su poglavlja koja se bave upravljanjem trziSnim
rizicima, rizikom likvidnosti i operativnim rizicima.
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2. OSNOVNE INFORMACIE O MOBI BANCI

Mobi banka a.d., Beograd je osnovana kao akcionarsko drustvo 15. maja 1996. godine u skladu sa Odlukom o
osnivanju od 25. aprila 1996. godine. Naziv Banke prilikom osnivanja bio je Alco banka a.d., Beograd.

Banka je registrovana kod Privrednog suda u Beogradu, pod brojem Fi-8660/96 15. maja 1996. godine u
registarskom ulosku 1-76963-00. Narodna banka Jugoslavije je reSenjem br. 346 od 24. aprila 1996.

godine izdala dozvolu za rad Banke.

Resenjem Agencije za privredne registre BD 11511/2008 od 5. marta 2008. godine izvrSsena je promena
podataka, odnosno naziva u Registru privrednih subjekata. U Registru je brisan naziv A banka a.d. Beograd,
Pozeska 65/b i upisan je naziv KBC banka a.d., Beograd, Pozeska 65/b.

19. decembra 2013. godine akcije KBC banke a.d., Beograd preuzete su od strane Telenor Danmark Holding A/S,
Danska, deo Telenor Grupe sa sedistem u Norveskoj. Time je ispunjena obaveza na osnovu ugovora, potpisanog
29. aprila 2013. godine, kojim je Telenor Grupa preuzela 100 odsto akcija u KBC Banci, dok je Societe Generale
banka preuzela najvedi deo portfolija klijenata.

Resenjem Agencije za privredne registre BD 38971/2014 od 09. maja 2014. godine izvrSena je promena
podataka, odnosno naziva banke u Registru privrednih subjekata. U Registru je brisan naziv KBC banka a.d.,
Beograd i upisan je naziv Telenor banka a.d., Beograd.

Dana 1. februara 2019. godine PPF grupa je stekla 100% udela u srpskoj Telenor banci od kompanije Telenor
Group, nakon Sto je pribavila potrebnu regulatornu saglasnost Narodne banke Srbije. Ova transakcija bila je
prirodan nastavak prethodnog sticanja telekomunikacionih sredstava Telenor Grupe u centralnoj i istocnoj
Evropi, tacnije u Madarskoj, Bugarskoj, Srbiji i Crnoj Gori. Od 10. oktobra 2019. godine Telenor banka je nastavila
poslovanje pod novim imenom Mobi Banka.

10. septembra 2014. godine i zvani¢no je predstavljena u javnosti Telenor banka kao prva online mobilna banka
u regionu sa novim modelom poslovanja.

Dana 20. februara 2019. godine izvrsen je transfer akcija izmedu Telenor Danemark Holdinga i PPF Financial
Holdings B.V. sa sediStem u Holandiji, a na osnovu prethodno potpisanog Ugovora o prodaji akcija. Potpisivanjem
ovog ugovora i transferom akcija, PPF Financial Holdings B.V. postao je 100% vlasnik banke. PPF Financial Holding
B.V u svom sastavu ima finansijske institucije u centralnoj i isto¢noj Evropi, Aziji i SAD-u, a deo je PP Group N.V.
jedne od najvedih investicionih grupa u centralnoj i isto¢noj Evropi sa investicijama u razli¢itim industrijama.

Resenjem agencije za privredne registre br. 119465/2019 od 10. oktobra 2019. godine godine izvrSena je
promena podataka, odnosno naziva banke u Registru privrednih subjekata. U Registru je brisan naziv Telenor
banka a.d., Beograd i upisan je naziv Mobi banka a.d., Beograd. Model poslovanja banke nije promenjen nakon
promene vlasnicke strukture, banka je i dalje usmerena na pruzanje finansijskih usluga fizickim licima
prvenstveno kroz on-line kanale.

Banka je svoje poslovanje obavljala preko sedista u Novom Beogradu, Omladinskih brigada br. 90v i jednoj
ekspozituri sa sedistem na istoj adresi.
Banka je na dan 31. decembra 2019. godine imala 192 zaposlena (31. decembra 2018. godine: 174 zaposlenih).

Maticni broj Banke je 17138669. Poreski identifikacioni broj Banke je 100000049.

Na dan 31.12.2019. godine Banka je imala vlasni¢ko ucesce u firmi ,Investiciona korporacija d.0.0” . Posto je
ucesée Banke u vlasnistvu navedenog privrednog drustva nematerijalno (na dan 31.12.2019. godine iznosi 0.29%
kapitala obracunatog u skladu sa Odlukom o adekvatnosti kapitala) , dodatne informacije o ovom uceséu nisu
prikazane.
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3. PODACI, ODNOSNO INFORMACIUE KOJI SE ODNOSE NA STRATEGUU | POLITIKE
ZA UPRAVUANIE RIZICIMA

Ovaj deo dokumenta daje generalni pregled opstih strategija Banke za upravljanje rizicima i kapitalom. Politika i
strategija upravljanja rizicima usvojene su od strane Upravnog odbora a sprovode se od strane izvSnog
menadZmenta banke i razmatraju barem jednom godisnje. Politike upravljanja rizicima navode ciljeve (nivo
ambicija) i osnovne principe upravljanja rizicima. Strategije upravljanja rizicima i kapitalom definiSu kako Banka
bira da postigne (ciljeve) nivo ambicija i sadrZe pristup i resurse potrebne za realizaciju politike upravljanja
rizicima.

Rizik predstavlja moguénost nastanka negativnih efekata na kapital i finansijski rezultat Banke kao posledica
transakcija koje Banka obavlja i makroekonomskog okruzenja u kome posluje. Dugorocni cilj Banke u upravljanju
rizicima je da se minimiziraju negativni efekti na finansijski rezultat i kapital Banke usled izloZzenosti Banke
rizicima. Rizik je sastavni deo bankarskog poslovanja i nemoguce ga je u potpunosti eliminisati. Bitno je medutim
da se rizicima upravlja na takav nacin da se oni svedu u granice prihvatljive za sve zainteresovane strane: vlasnike
kapitala tj. akcionare, kreditore, deponente i regulatora.

Bankarsko poslovanje je izloZzeno brojnim tipi¢nim rizicima, kao $to su kreditni rizik, trZisni rizici i rizik likvidnosti
i operativni rizik. Kontrola ovih rizika je jedan od najvaznijih zadataka upravljanja bankom.

Banka je uspostavila sveobuhvatan i pouzdan sistem upravljanja rizicima koji je u potpunosti integrisan u sve
njene poslovne aktivnosti i koji obezbeduje da rizi¢ni profil Banke bude u skladu sa definisanom sklono$¢u Banke
ka rizicima.

Sklonost ka rizicima je definisana uzimajudi u obzir poslovnu strategiju Banke. Stratesko usmerenje Mobi banke
je usaglaseno sa stavovima o toleranciji za rizik koji su sastavni deo Okvira za uspostavljanje tolerancije (apetita)
za preuzimanjem rizika. Profil rizika banke proizilazi iz njenog Apetita za preuzimanjem rizika. U okviru Apetita
za preuzimanjem rizika Banka je definisala i nivo tolerancije za preuzimanje rizika kroz set internih limita ¢ime je
omoguceno da Banka odrzava rizi¢ni profil u skladu sa svojim apetitom za rizike. Pored interno definisanih limita
Banka se u svom poslovanju pridrzava svih regulatorno postavljenih limita za svaki od rizika kojem je izloZzena u
svom poslovanju. Okvir uspostavljanja tolerancije za preuzimanje rizika Mobi banke kombinuje vise sastavnih
elemenata koji uzeti zajedno omogucuju Upravnom odboru i najviSem nivou menadZmenta da upravljaju
Bankom u skladu sa odobrenom poslovnom strategijom:

® Tolerancija za preuzimanje rizika;

® Kapacitet za preuzimanje rizika;

® (iljevi tolerancije za preuzimanje rizika;

® Kvalitativna i kvantitativna specifikacija ciljeva tolerancije za preuzimanje rizika;
® Utvrdivanje tolerancije za preuzimanje rizika i pragova za odredene vrste rizika i

® Pracenje i upravljanje rizicnim profilom.

Rizi¢ni profil Banke predstavlja procenu izloZenosti Banke rizicima koja se iskazuje kroz set klju¢nih pokazatelja
kojima Banka meri izloZenost rizicima.

Identifikovanim rizicima Banka upravlja kroz jasno definisan proces upravljanja rizicima koji ukljucuje redovno i
pravovremeno identifikovanje, merenje, odnosno procenjivanje, preduzimanje mera za ublaZavanje rizika,
pracenje i kontrolu rizika, odnosno uspostavljanje sistema limita izloZenosti rizicima, kao i izveStavanje o rizicima
u skladu sa internim aktima Banke i odlukama regulatora.

Sistem upravljanja rizicima je definisan sledeéim aktima Banke:

®  Strategijom upravljanja rizicima;

® Strategijom i planom upravljanja kapitalom;

®  Politikom za upravljanje rizicima;

®  Procedurama za upravljanje pojedinacnim rizicima;

® Metodologijama kojima su propisane metode, tehnike i pravila za merenje izloZenosti pojedinim
rizicima.
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Banka postuje sledeée osnovne principe upravljanja vrednoscu i rizikom:

® Upravljanje vrednoscu, rizikom i kapitalom je neraskidivo medusobno povezano. Cilj svake kompanije je
da stvori vrednost. Da bi se ostvario ovaj cilj, donose se odgovarajuce odluke i razvijaju aktivnosti, iako
ne postoji izvesnost u pogledu konacnog rezultata ovog procesa. Da bi osigurala sopstveni kontinuitet,
kompanija mora da ima adekvatan kapital kako bi mogla da izdrZi bilo koje nepredvidene posledice
negativnih dogadaja.

® Upravljanju rizikom se pristupa iz sveobuhvatnog, Sirokog bankarskog ugla, uzimajuci u obzir sve rizike
kojima je Banka izloZena i sve aktivnosti kojima se bavi.

® Primarna odgovornost za upravljanje vrednos¢u i rizikom leZi na linijama poslovanja, dok Tim za kontrolu
rizika i modeliranje posluje nezavisno od linija poslovanja i obavlja savetodavnu, pomo¢nu i nadzornu
ulogu.

U okviru Strategije upravljanja rizicima, Banka je identifikovala sledece rizike kojima je izloZena ili moze biti
izloZzena u svom poslovanju. Na najviSem nivou, rizici se mogu podeliti u set finansijskih i nefinansijskih rizika.
Generalno, finansijski rizici su povezani sa proizvodom (inherentno vezani za finansijske ugovore ili portfolio),
dok su nefinansijski rizici sustinski zasnovani na aktivnosti ili procesu (vezani na primer, za postupak sklapanja
kreditnog ugovora: registracija, knjizenje, pracenje, itd.).

Pregled finansijskih i nefinansijskih rizika dat je na sledecoj slici:

Rizik Operativni Rizik
Kreditni rizik TriZsni rizik o . peral informacionih Ostali rizici
likvidnosti rizik -
tehnologija

Rizik od
neizmirenja
obaveza

Rizik migracije

Rizik zemlje

Rizik duzZnika

Kreditni rizik
indukovan
rizikom
promene
kamatne
stope

Rizik
koncetracije

Rizik
finansiranja

Kamatni
rizik Rizik troskova
finansiranja

Rizik
operativne
likvidnosti

Strukturalni
. . rizik likvidnosti
Devizni
rizik

Rizik od
ugrozavanja
kontinuiteta

likvidnosti

Interna i
eksterna
zloupotreba

Rizik ljudi i
kapaciteta

Pravni, regulatorni i
rizik uskladenosti
poslovanja

Procesni rizik

Rizik
kontinuiteta
poslovanja

Rizik
poveravanja

aktivnosti
tre¢em licu

Rizik modela

Rizik
operativnih
performansi
informacionog
sistema

Rizik
informacione
sigurnosti

Cyber rizik

Poslovni rizik

Strateski rizik

Reputacioni
rizik

Kreditni rizik se odnosi na negativne posledice povezane sa neizmirenjem obaveza ili neispunjenjem zakljuéenih
ugovora u kreditnom poslovanju usled pogorsanja kreditnog kvaliteta druge strane. Predstavlja potencijalno
negativno odstupanje od oc¢ekivane vrednosti finansijskog instrumenta zbog neplacanjaili neizmirenja obaveza
ugovorne strane (bilo da se radi, na primer, o duzniku, jemcu, osiguravacu ili reosiguravacu, drugoj strani u
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poslovnoj transakciji ili izdavaocu duznickih instrumenata), zbog nelikvidnosti te strane ili nedostatka volje da
plati ili izmiri obaveze, ili zbog dogadaja ili mera preduzetih od strane politi¢kih ili monetarnih vlasti odredene
Rizik od neizmirenja obaveza: potencijalno negativho odstupanje od ocekivane vrednosti finansijskog
instrumenta zbog neplacanja/neizmirenja obaveza ugovorne strane usled nelikvidnosti te strane ili nedostatka
volje da plati/izmiri obaveze.

Rizik migracije: potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti finansijskog instrumenta zbog
negativnih varijacija u prelazima izmedu kreditnih rejtinga (bilo internih ili eksternih rejtinga).

Rizik zemlje: potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti finansijskog instrumenta zbog
neplacanja ili neizmirenja obaveza ugovorne strane usled dogadaja ili mera preduzetih od strane politickih ili
monetarnih vlasti odredene zemlje.

Rizik duZnika: potencijalno negativho odstupanje od ocekivane vrednosti finansijskog instrumenta zbog
neplac¢anja/neizmirenja obaveza od strane duZnika usled nelikvidnosti duZnika ili nedostatka volje da plati/izmiri
obaveze.

Kreditni rizik indukovan rizikom promene kamatne stope predstavlja mogucnost negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital banke koji proizilaze iz promena referentnih kamatnih stopa koje su u osnovi kredita,
Sto moZze uticati na sposobnost klijenata da otplate ove obaveze.

Rizik koncentracije je rizik koji nastaje, direktno ili indirektno, izlaganjem banke velikim izloZzenostima i / ili
grupama izloZzenosti sa istim ili slicnim faktorima rizika, kao $to su ekonomski sektori, geografska podrucja, vrste
proizvoda, itd.

Kamatni rizik: potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti finansijskog instrumenta ili portfolija
instrumenata zbog promena u nivou ili volatilnosti kamatnih stopa.

Valutni rizik: potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti finansijskog instrumenta ili portfolija
instrumenata zbog promena u nivou ili volatilnosti deviznog kursa (naziva se jos i FX ili rizik deviznog kursa).
Definicija rizika likvidnosti: rizik da organizacija ne¢e modi da ispuni svoje odgovornosti/obaveze kako one dodu
na naplatu, bez stvaranja neprihvatljivih gubitaka.

Rizik finansiranja: Rizik da kompanija nije u moguénosti da obezbedi dovoljno sredstava za finansiranje svoje
imovine.

Rizik troskova finansiranja: Rizik od pada vrednosti kompanije usled povecanja razlike izmedu krive finansiranja
kompanije i bezrizi¢ne krive gotovine.

Rizik operativne likvidnosti: Rizik od toga da kompanija ne poseduje rezerve livkidnosti koje mogu kratkorocno
da apsorbuju neto efekte tekucih transakcija i ocekivane promene u likvidnosti.

Stukturalni rizik likvidnosti: Rizik od toga da strukturalni, dugorocni bilans stanja kompanije ne moZe da se
finansira blagovremeno ili po razumnoj ceni.

Rizik od ugrozavanja kontinuiteta likvidnosti: Rizik od toga da kompanija ne moZe da obezbedi dodatna sredstva
ili zameni obaveze koje dospevaju u potencijalnim, buduc¢im stresnim trziSnim uslovima.

Operativni rizik: Potencijalno negativho odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije koje proizilazi iz
neadekvatnih ili neuspesnih internih procedura, ljudi i sistema ili iz neocekivanih dogadaja koji su posledica
ljudskog delovanja ili prirodnih spoljasnjih dogadaja. Operativni rizik iskljuuje poslovni, strateski i reputacioni
rizik.

Interna zloupotreba: Dela prevare ucinjena unutar organizacije protiv njenih interesa. Gubici mogu biti rezultat
pokusaja pronevere, poreskog nepoStovanja, otudenja imovine, falsifikovanja, primanja mita, promisljene
zloupotrebe poloZaja i krade.

Eksterna zloupotreba: Eksterna zloupotreba predstavlja aktivnosti pocinjene od strane treéih lica. Najcesci
primeri eksterne zloupotrebe su krada, pronevera ¢ekova i krSenje sigurnosnih sistema poput hakovanja ili
neovlaséenog pristupa informacijama.

Rizik ljudi i kapaciteta: Potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije zbog
neadekvatnog ljudskog kapitala (lica koja rade u organizaciji) kako u broju tako i u sposobnostima (nedovoljan
broj zaposlenih, nedovoljna znanja ili vestine, nedovoljna motivacija). Rizik kapaciteta predstavlja potencijalno
negativho odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije zbog nedovoljnih i/ili neadekvatnih resursa za
obavljanje svakodnevnih aktivnosti.

Pravni rizik: Potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije zbog neocekivane primene
zakona ili ugovora koji se ne moze sprovesti.

Regulatorni rizik: Potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti kompanije koje je rezultat izmena
u zakonima i propisima koji ureduju kompaniju, njene proizvode i/ili usluge.
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Rizik uskladenosti poslovanja: Potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije zbog
neuskladenosti (ili spoznaje neuskladenosti) poslovanja sa vazeéim zakonima, propisima, pravilima, internim
standardima organizacije, internim politikama i procedurama, kodeksom ponasanja ili etickim standardima.
Procesni rizik: Potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije zbog neuspesnog
upravljanja procesima, loSe kreiranih ili loSe uspostavljenih procesa i nenamernih ljudskih gresaka ili propusta
tokom normalne obrade transakcija, kao i zbog neuspesne obrade transakcije (pad sistema). Poseban slucaj
procesnog rizika je rizik kontrole: Potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije zbog
nedovoljnih, loSe kreiranih ili loSe primenjenih procesnih kontrola.

Rizik kontinuiteta poslovanja: Potencijalno negativho odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije zbog
iznenadnih (uzrokovanih ljudskim delovanjem ili prirodnih) spoljasnjih dogadaja (npr. prirodne katastrofe,
nestanak struje, terorizam) koji dovode do situacije koja preti normalnom obavljanju poslovanja.

Rizik poveravanja aktivnosti tre¢im licima: Potencijalno negativho odstupanje od ocekivane vrednosti
organizacije koje proizilazi iz problema koji se ticu kontinuiteta, integriteta i/ili kvaliteta aktivnosti poverenih
tre¢im licima (bilo da jesu ili nisu unutar grupe), ili zbog opreme ili zaposlenih koji su stavljeni na raspolaganje
od strane tih trecih lica.

Rizik modela: Rizik od toga da model koji se koristi prilikom merenja ne daje tacan rezultat zbog pogresne
specifikacije, nepravilne primene ili pogresne upotrebe modela ili jednostavno ne moze biti unapreden.

Rizik informacione tehnologije (ukljuCujujuc¢i i rizik operativnih performansi informacionog sistema):
Potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije zbog nefunkcionisanja kriti¢nih aplikacija
i sistema, neadekvatne informacione tehnologije i procesiranja u smislu upravljanja, ekskluzivnosti, integriteta,
mogucénosti kontrolisanja i kontinuiteta, ili koje proizilazi iz neadekvatne IT strategije i politike ili iz neadekvatne
upotrebe informacionih tehnologija organizacije.

Rizik informacione sigurnosti: Potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije kao
rezultat nepravilne upotrebe ili pristupa informacijama i informacionim sistemima, Sto dovodi do gubitka
poverljivosti informacija i/ili integriteta i/ili dostupnosti.

Cyber rizik: Potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije koje proizilazi iz krade
identiteta, elektronske prevare, upada u IT sistem, neautorizovanog pristupa IT sistemima, napada usmerenih u
cilju onesposobljavanja servisa i sabotaZe ili vandalizma nad IT sistemima.

Poslovni rizik: Potencijalno negativno odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije koje proizilazi iz promena
u makroekonomskom okruZenju, industriji finansijskih usluga ili trziStu proizvoda i usluga, kao i drugih izmena u
regulatornom, sociodemografskom, politickom, kulturnom ili ekoloSkom okruzenju.

Strateski rizik: Potencijalno negativho odstupanje od ocekivane vrednosti organizacije zbog nesposobnosti
uprave da kompaniju prilagodi poslovhom okruzenju koje se menja, usled neadekvatnog procesa donosenja
strateskih odluka ili zbog loSe prilagodenih ili neadekvatno primenjenih strategija.

Reputacioni rizik: Rizik koji proizilazi iz gubitka poverenja ili iz negativne percepcije odredenih zainteresovanih
strana (kao Sto su klijenti, ugovorne strane, deonicari, investitori, poverioci, analiticari trziSta, druge relevantne
strane ili regulatori) — bilo da je tacna ili ne — koja moZe da ima negativan uticaj na sposobnost kompanije da
zadrZi postojece klijente ili da pronade nove, te da ima konstantan pristup izvorima finansiranja.

Cilj politike za upravljanje rizicima je da se definiSe nacin na koji Banka aktivno upravlja rizicima kojima je izloZena
ili moze biti izloZena, i/ili definiSe principe, smernice i pravila za identifikaciju, merenje, procenu, kontrolu i
ogranicenje takvih rizika. Principi upravljanja rizicima Mobi banke:
=  Politika upravljanja rizikom se razmatra na godisnjem nivou ili ¢eSée, ako je potrebno, u sluéaju bilo
kakvih znacajnih promena u profilu rizika Banke;
= Da bi se osiguralo da se rizicima savesno i sistematski upravlja u skladu sa ICAAP, narocito je bitno
praviti razliku izmedu odredenih kategorija rizika;
=  Naosnovu strategije i politike upravljanja rizicima, Banka ¢e usvojiti, implementirati i, ako je potrebno,
azurirati procedure za identifikovanje, merenje i/ili procene rizicima kojima je izloZena ili mozZe biti
izloZena, kao i procedure za upravljanje tim rizicima;
=  Procedure za merenje i/ili procenu rizika obuhvataju kvantitativne/kvalitativne metode na osnovu
kojih Banka moze blagovremeno identifikovati promene u svom profilu rizika, ukljucujudi i nove rizike.
Procedure upravljanja rizikom treba da propisu proceduru za ublazavanje rizika, kao i procedure za
pracenje i kontrolu rizika;
=  QOrganizaciona struktura banke mora biti takva da sprecava sukob interesa;
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=  Opste gledano, institucija fokusira svoju izloZzenost samo na delatnosti za koje poseduje strucnost koja
je potrebna za procenu odredenih rizika;

=  Uvodenje novih delatnosti ili proizvoda bi uvek trebalo da sledi nakon odgovarajuée analize rizika u
vezi sa poslovanjem;

=  Primenjuje se princip proporcionalnosti sto znaci da bi proces, tehnike i metodologije trebalo da budu
proporcionalne prirodi, veli¢ini, kompleksnosti, profilu rizika i sistemskom znacaju za banku;

=  Metodologije upravljanja rizicima bi trebalo da budu ispravne, primenjene i upotrebljene sa
integritetom u celoj organizaciji;

=  Menadzment i svi zaposleni su posveceni principima politike upravljanja rizicima banke i svoje dnevne
poslovne odluke donose u skladu sa ovim smernicama;

=  Postovanje pravnih zahteva;

=  Regrutacija i zadrzavanje klju¢nih zaposlenih;

= U slucaju nejasne situacije rizika ili sumnje u odnosu na metodologiju, princip razboritosti odlucuje;

= Svi rizici banke su redovno procenjeni u ICAAP procesu i u skladu sa ICAAP okvirom, i ostavlja se
dovoljno kapitala sa strane da se u svakom trenutku osigura solventnost banke i uskladenost sa
zakonskom regulativom;

= Nadgledanje i kontrola rizika se redovno izvrSavaju od strane Divizije za rizike da bi se osiguralo da
poslovanje banke u svakom trenutku bude unutar definisanih granica i da rizik bude pokriven.

4. OBJAVUIVANIE PODATAKA ODNOSNO INFORMACIA KOJE SE ODNOSE NA
KAPITAL

U skladu sa Odlukom o adekvatnosti kapitala NBS ("Sluzbeni glasnik RS“, br. 103/2016) kapital banke se
izraCunava kao zbir osnovnog kapitala (koji se sastoji od osnovnog akcijskog kapitala banke i dopunskog
osnovnog kapitala) i dopunskog kapitala, koji su umanjeni za odbitne stavke.

Kapital banke cine zbir osnovnog akcijskog kapitala, dodatnog osnovnog kapitala i dopunskog kapitala, umanjen
za odbitne stavke od kapitala. Banka prilikom obracuna regulatornog kapitala umanjuje svoj osnovni akcijski
kapital za sledece odbitne stavke: za gubitak tekuéeg i prethodog perioda, aktive koja predstavlja nematerijalna
ulaganja, kao i bruto iznos potraZivanjat fizi¢kih lica (osim poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu odobrenih
potrosackih kredita, gotovinskih kredita ili ostalih kredita koji se iskazuju na rac¢unima 102, 107 i 108, kod koji je
stepen kreditne zaduZenosti vedi ili jednak 60%?2, kao i oni kod kojih je ugovorena roénost duza od 2920 dana, a
odobreni su u periodu od 1. januara do 31. decembra 2019. godine. Mobi banka na mese¢nom nivou proverava
iznos navedenog NPL pokazatelja.

Dopunski kapital banke je sa¢injen od subordiniranog kredita koji je na 31.12.2019. godine ispunjavao uslove za
njegovo ukljucivanje u obracun regulatornog kapitala u iznosu od 447 miliona dinara od ukupnih 465 min RSD
subordiniranog duga.

Na dan 31.12.2019. godine Mobi Banka je imala regulatorni kapital iznad propisanog zakonskog minimuma od
EUR 10 miliona, kao i pokazatelje adekvatnosti kapitala iznad definisanog minimuma propisanog Odlukom o

adekvatnosti kapitala NBS.

Pokazatelji adekvatnosti kapitala i iznos kapitala Mobi banke na 31.12.2019. godine dati su u nastavku:

Ukupan kapital i pokazatelji adekvatnosti kapitala na 31.12.2019. godine “m

Ukupan Kapital EUR 10 min EUR 20.58 min
Pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala % min 4.5% 28.61%
Pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala % min 6% 28.61%

1 Na osnovu Odluke o adekvatnosti kapitala NBS (,,Sluzbeni glasnik RS®, br. 103/2016 i 103/2018)
2 Procenat je propisan Odlukom o klasifikaciji bilansne aktive i vanbilansih stavki banke NBS (,Sluzbeni glasnik RS*, br. 94/2011, 57/2012, 123/2012, 43/2013, 113/2013,

135/2014, 25/2015, 38/2015, 61/2016, 69/2016, 91/2016, 101/2017, 114/2017, 103/2018 i 8/2019)
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Pokazatelj adekvatnosti kapitala banke % min 8% 35.09%
* Srednji kurs na dan 31.12.2019: 117,5928 RSD/EUR

U skladu sa Odlukom o objavljivanju podataka i informacija, detaljnije informacije o kapitalu Banke,
pokazateljima adekvatnosti kapitala kao i obracunati kapitalni zahtevi su dati u prilozima koji slede:

Tabela 1: Podaci o kapitalnoj poziciji Banke — Pl KAP na 31.12.2019. godine u hiljadama RSD

(u hiljadama
dinara)
Redni . -~
Naziv pozicije Iznos
br.
Osnovni akcijski kapital: elementi
. . . A . . " 10,280,853
1 Instrumenti osnovnog akcijskog kapitala i pripadajuce emisione premije
10,280,853
1.1. od Cega: akcije i drugi instrumenti kapitala koji ispunjavaju uslove iz tacke 8.0AK
12 od Cega: Pripadajuce emisione premije uz instrumente iz tacke 1.1. tj. iznos uplacéen iznad nominalne
- vrednosti tih instrumenata
Dobit iz ranijih godina koja nije opterecena nikakvim buducim obavezama, a za koju je skupstina
banke donela odluku da ¢e biti rasporedena u osnovni akcijski kapital
Dobit tekuée godine ili dobit iz prethodne godine za koju skupstina banke jos nije donela odluku da
3 Ce biti rasporedena u osnovni akcijski kapital koja ispunjava uslove iz tacke 10. st. 2. i 3. za
ukljucivanje u osnovni akcijski kapital
92,373
4 Revalorizacione rezerve i ostali nerealizovani dobici
5 Rezerve iz dobiti i ostale rezerve banke, osim rezervi za opste bankarske rizike
6 Rezerve za opste bankarske rizike
7 Ucesca bez prava kontrole (manjinska uces¢a) koja se priznaju u osnovnom akcijskom kapitalu **
AT . S - _ S 10,373,226
8 Osnovni akcijski kapital pre regulatornih prilagodavanja i odbitnih stavki (zbir od 1 do 7)
Osnovni akcijski kapital: regulatorna prilagodavanja i odbitne stavke
9 Dodatna prilagodavanja vrednosti (-)
10 Nematerijalna ulaganja, ukljucujuci gudvil (umanjena za iznos odloZenih poreskih obaveza) (-) 266,169

OdloZena poreska sredstva koja zavise od buduce profitabilnosti banke, izuzev onih koja prosticu iz
11 privremenih razlika, umanjena za povezane odloZene poreske obaveze ako su ispunjeni uslovi iz
tacke 14. stav 1. OAK

Fer vrednosti rezervi u vezi sa dobicima ili gubicima po osnovu instrumenata zastite od rizika

12 novcanog toka za finansijske instrumente koji se ne vrednuju po fer vrednosti, ukljucujuci i
projektovane novcane tokove

13 IRB pristup: negativan iznos razlike dobijen obrac¢unom u skladu s tackom 134. OAK (-)

14 Povecanje kapitala koje je rezultat sekjuritizacije izloZzenosti (-)

15 Dobici ili gubici po osnovu obaveza banke vrednovanih prema fer vrednosti koji su posledica
promene kreditne sposobnosti banke

16 Imovina u penzijskom fondu sa definisanim naknadama u bilansu stanja banke (-)

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u sopstvene instrumente osnovnog akcijskog

17 kapitala, ukljucujuéi i sopstvene instrumente osnovnog akcijskog kapitala koje je banka duzna ili
moZe biti duzna da otkupi na osnovu ugovorne obaveze (-)

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u

18 finansijskom sektoru koja imaju uzajamna ulaganja u banci, a koja su izvrSena radi prikazivanja
veceg iznosa kapitala banke (-)

Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja banke u instrumente osnovnog akcijskog
kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem banka nema znacajno ulaganje (-)

19
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Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja banke u instrumente osnovnog akcijskog

20 kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem banka ima znacajno ulaganje (-)

Iznos izloZenosti koje ispunjavaju uslove za primenu pondera rizika od 1.250 %, a koje banka odluci

21 .. I . . s
da odbije od osnovnog akcijskog kapitala umesto da primeni taj ponder

od cega: ucesca u licima koja nisu lica u finansijskom sektoru u iznosu preko 10% kapitala tih lica,
21.1. odnosno ucesc¢a koja omogucavaju efektivno vrsenje znatnog uticaja na upravljanje pravnim licem ili
na poslovnu politiku tog pravnog lica (-)

21.2. od Cega: sekjuritizovane pozicije (-)

21.3. od Cega: slobodne isporuke (-)

OdlozZena poreska sredstva koja zavise od buduce profitabilnosti banke i koja proisticu iz
22 privremenih razlika (iznos iznad 10% osnovnog akcijskog kapitala banke iz tacke 21. stav 2, umanjen
za iznos povezanih poreskih obaveza ako su ispunjeni uslovi iz tacke 14. stav 1. OAK) (-)

Zbir odloZenih poreskih sredstava i ulaganja u lica u finansijskom sektoru u kojima banka ima

23 Y . o . S
znacajno ulaganje iz tacke 21. stav 1. OAK, koji prelazi limit iz tacke 21. stav 3. OAK (-)
231 od Cega: Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u
" | finansijskom sektoru u kojem banka ima znacajno ulaganje
23.2. od ¢ega: OdloZena poreska sredstva koja proisticu iz privremenih razlika
24 Gubitak tekuce i ranijih godina, kao i nerealizovani gubici (-) -5,633,849
Iznos poreza u vezi sa elementima osnovnog akcijskog kapitala koji se moze predvideti u vreme
25 obracuna kapitala, osim ako je banka prethodno korigovala iznos elemenata osnovnog akcijskog
kapitala u iznosu u kojem ti porezi smanjuju iznos do kojeg se elementi osnovnog akcijskog kapitala
mogu koristiti za pokriée rizika ili gubitaka (-)
26 Iznos za koji odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala banke premasuju iznos dodatnog
osnovnog kapitala banke (-)
27 Iznos potrebne rezerve za procenjene gubitke po bilansnoj aktivi i vanbilansnim stavkama banke
28 Ukupna regulatorna prilagodavanja i odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala (zbir od 9 do -8,400,331***x**
27)

C L s . o . 1,972,895%****
29 Osnovni akcijski kapital (razlika izmedu 8 i 28)

Dodatni osnovni kapital: elementi

Akcije i drugi instrumenti kapitala koji ispunjavaju uslove iz tacke 23. OAK i pripadajuée emisione

30 "
premije

Instrumenti osnovnog kapitala izdati od strane podredenih drustava koji se priznaju u dodatnom

31 .
osnovnom kapitalu**

32 Dodatni osnovni kapital pre odbitnih stavki (30+31)

Dodatni osnovni kapital: odbitne stavke

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u sopstvene instrumente dodatnog osnovnog
33 kapitala, ukljucujuéi instrumente koje je banka duzna da otkupi na osnovu postojece ugovorne
obaveze (-)

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente dodatnog osnovnog kapitala lica u
34 finansijskom sektoru koja imaju uzajamna ulaganja u banci koja su izvrSena radi prikazivanja veceg
iznosa kapitala banke (-)

Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja u instrumente dodatnog osnovnog

3 kapitala lica u finansijskom sektoru u kojima banka nema znacajno ulaganje (-)

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u instrumente dodatnog osnovnog kapitala lica u
36 finansijskom sektoru u kojima banka ima znacdajno ulaganje, iskljucujuéi pozicije po osnovu vrienja
pokroviteljstva emisije hartija od vrednosti koje se drze pet radnih dana ili krace (-)

Iznos za koji odbitne stavke od dopunskog kapitala banke premasuju iznos dopunskog kapitala banke

37 )

38 Ukupne odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala (zbir od 33 do 37)

39 Dodatni osnovni kapital (razlika izmedu 32 i 38)
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L. . . 1,972,895
40 Osnovni kapital (zbir 29 i 39)
Dopunski kapital: elementi
a Akcije i drugi instrumenti dopunskog kapitala i suboordinirane obaveze, koji ispunjavaju uslove iz
tacke 28. OAK i pripadajuée emisione premije uz instrumente 446,919
42 Instrumenti kapitala izdati od strane podredenih drustava koji se priznaju u dopunskom kapitalu **
43 Prilagodavanja za kreditni rizik koja ispunjavaju uslove za ukljucivanje u dopunski kapital
44 Dopunski kapital pre odbitnih stavki (zbir od 41 do 43)
446,919
Dopunski kapital: odbitne stavke
Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u sopstvene instrumente dopunskog kapitala i
45 subordinirane obaveze, uklju¢ujuéi instrumente koje je banka duzna da otkupi na osnovu postojeée
ugovorne obaveze (-)
Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente dopunskog kapitala i subordinirane obaveze
46 lica u finansijskom sektoru koja imaju uzajamna ulaganja u banci koja su izvrsena radi prikazivanja
veceg iznosa kapitala banke (-)
47 Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja u instrumente dopunskog kapitala i
subordinirane obaveze lica u finansijskom sektoru u kojima banka nema znacajno ulaganje (-)
Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u instrumente dodatnog osnovnog kapitala i
48 subordinirane obaveze lica u finansijskom sektoru u kojima banka ima znacajno ulaganje, iskljucujudi
pozicije po osnovu vrSenja pokroviteljstva emisije hartija od vrednosti koje se drZze pet radnih dana ili
krace (-)
0
49 Ukupne odbitne stavke od dopunskog kapitala (zbir od 45 do 48)
. . s . 446,919
50 Dopunski kapital (razlika izmedu 44 i 49)
. . . . 2,419,814
51 Ukupni kapital (zbir 40 i 50)
. . 6,895,395
52 Ukupna rizi¢na aktiva
Pokazatelji adekvatnosti kapitala i zastitni slojevi kapitala
. . " . 28.61%
53 Pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala banke (%)
. . . 28.61%
54 Pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala banke (%)
. . . 35.09 %
55 Pokazatelj adekvatnosti kapitala banke (%)
i X .. . X 2.50%
56 Ukupni zahtevi za zastitne slojeve kapitala (%)***
R, . " T . 24.11%
57 Osnovni akcijski kapital raspoloZiv za pokrice zastitnih slojeva (%)****

* OAK - Odluka o adekvatnosti kapitala banke

** popunjava najvise mati¢no drustvo koje je na osnovu podataka iz konsolidovanih finansijskih izvestaja, u skladu sa odlukom kojom se ureduje kontrola
bankarske grupe na konsolidovanoj osnovi, duzno da izracunava kapital za bankarsku grupu

*** kao procenat rizi¢ne aktive

****racuna se kao osnovni akcijski kapital banke (izrazen kao procenat rizi¢ne aktive) umanjen za osnovni akcijski kapital banke koji se koristi za odrzavanje
pokazatelja adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala banke iz tacke 3. stav 3. odredba pod 1) OAK, pokazatelja adekvatnosti osnovnog kapitala

banke iz tacke 3. stav 3. odredba pod 2) OAK i pokazatelja adekvatnosti kapitala banke iz tacke 3. stav 3. odredba pod 3) OAK.

27*****

Pozicije 28 (Ukupna regulatorna prilagodavanja i odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala) i 29
(Osnovni akcijski kapital) su umanjene za iznos Odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala u
skladu sa tackom 13. odredbom pod 13 ) Odluke o adekvatnosti kapitala banke

-2,351,465
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Pozicije 28 (Ukupna regulatorna prilagodavanja i odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala) i 29
(Osnovni akcijski kapital) su umanjene za iznos Odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala u
skladu sa tackom 13. odredbom pod 14) Odluke o adekvatnosti kapitala banke

-148,848

Tabela 2: Podaci o osnovnim karakteristikama finansijskih instrumenata koji se ukljucuju u obracun kapitala Banke - PI-
FIKAP na 31.12.2019. godine u hiljladama RSD

Redni I . .
br Karakteristike instrumenta Opis Opis
1 Emitent Telenor Denmark Telenor d.o.o.
i Holding Beograd
Jedinstvena oznaka (npr. CUSIP, ISIN ili oznaka Bloomberg za privatne RSABANE 28672
1.1. NP
plasmane) (ESVUFR)
Tretman u skladu s propisima
. . Insti t Insti t
2. Tretman u skladu sa Odlukom o adekvatnosti kapitala banke nstrument osnovnog nstrument
kapitala dopunskog kapitala
3 Individualni/(pot)konsolidovani/individualni i (pot)konsolidovani nivo NP NP
) ukljucivanja instrumenta u kapital na nivou grupe
Subordinirani dug
4, Tip instrumenta Obicne akcije ’fdat ‘{.Wdu
finansijskog
instrumenta
5 I1znos koji se priznaje za potrebe izracunavanja regulatornog kapitala (u 10.280.853 hiljada 446.919 hiljada
) hiljadama dinara, sa stanjem na dan poslednjeg izveStavanja) dinara dinara
. . 10.280. hilj 446.919 hilj
6. Nominalna vrednost instrumenta 0.280 .853 iljada 6 9.9 iljada
dinara dinara
6.1. Emisiona cena NP NP
6.2. | Otkupnacena NP NP
Obaveza -
7. Racunovodstvena klasifikacija Akcijski kapital amortizovana
vrednost
Prva emisija
Pret| :zi}gj:'zi;isi'a 21.10. 2014.
8. Datum izdavanja instrumenta p19 02 é019 d Aneks 02.08.2017
L Aneks 04.07.2018
Poslednja emisija
29.03.2019
9. Instrument s datumom dospeca ili instrument bez datuma dospeca bez datuma dospeca | s datumom dospeca
9.1. Inicijalni datum dospeca bez datuma dospeca 21. oktobar 2024.
10. Opcija otkupa od strane emitenta uz prethodnu saglasnost nadleznog tela Ne NP
10.1 Prvi datum aktiviranja opcije otkupa, uslovni datumi aktiviranja opcije NP NP
"™ | otkupa i otkupna vrednost
10.2. | Naknadni datumi aktiviranja opcije otkupa (ako je primenljivo) NP NP
Kuponi/dividend
11. Fiksne ili promenljive dividende/kuponi NP NP
12, Kuponska stopa i povezani indeksi NP NP
13. Postojanje mehanizma obaveznog otkazivanja dividende NP NP
141 Potpuno diskreciono pravo, delimi¢no diskreciono pravo ili bez NP NP
" | diskrecionog prava u vezi s viemenom isplate dividendi/kupona
14.2 Potpuno diskreciono pravo, delimi¢no diskreciono pravo ili bez NP NP
™" | diskrecionog prava u vezi sa iznosom dividendi/kupona
15. Mogucnost povecanja prinosa (step up) ili drugih podsticaja za otkup NP NP
16. Nekumulativne ili kumulativne dividende/kuponi NP NP
- - i . Nek tibil Neki tibil
17. Konvertibilan ili nekonvertibilan instrument exonvertiorian ekonvertiorian
instrument instrument
18. Ako je konvertibilan, uslovi pod kojima moze doci do konverzije NP NP
19. Ako je konvertibilan, delimi¢no ili u celosti NP NP
20. Ako je konvertibilan, stopa konverzije NP NP
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21. Ako je konvertibilan, obavezna ili dobrovoljna konverzija NP NP
22. Ako je konvertibilan, instrument u koji se konvertuje NP NP
23. Ako je konvertibilan, emitent instrumenta u koji se konvertuje NP NP
24. Mogucnost smanjenja vrednosti Ne Ne
25, Ako postoji mogucénost smanjenja vrednosti, uslovi pod kojima mozZe doci NP NP
do smanjenja vrednosti
26. Ako postoji moguénost smanjenja vrednosti, delimicno ili u celosti NP NP
27. Ako postoji moguénost smanjenja vrednosti, trajno ili privremeno NP NP
28. Ako je smanjenje vrednosti privremeno, uslovi ponovnog priznavanja NP NP
29, Tip instrumenta koji ce se pri_ stecaju, odnosno likvidaciji naplatiti Subordinirani dug Drugo
neposredno pre navedenog instrumenta
30. Neuskladene karakteristike konvertovanih instrumenata NE ne
31. Ako postoje navesti neuskladene karakteristike NP NP

Podaci o povezivanju pozicija kapitala iz bilansa stanja sa pozicijama iz obrazca PI-KAP

Razlike izmedu bilansa stanja sacinjenog za potrebe kontrole bankarske grupe na konsolidovanoj osnovi i
konsolidovanih finansijskih izvestaja bankarske grupe sacinjenih u skladu s Medunarodnim racunovodstvenim
standardima, odnosno Medunarodnim standardima finansijskog izvestavanja.

Tabela 3: Rasclanjavanje elemenata u bilansu stanja na 31.12.2019. godine u hiljadama RSD sa referencama na pozicije
regulatornog kapitala (obrazac PI_UPK)

(u hiljadama
dinara)
g::ii:;: Naziv pozicije Bilans stanja Reference*
A AKTIVA
Al Gotovina i sredstva kod centralne banke 3,776,531
Al ZaloZzena finansijska sredstva
Al PotraZivanja po osnovu derivata
A.lV Hartije od vrednosti 5,978,056
AV Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija 3,575,480
AVI Krediti i potraZivanja od komitenata 5,588,845
AVII Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika
AV PotraZivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika
A.IX Investicije u pridruZena drustva i zajednicke poduhvate
AX Investicije u zavisna drustva
AXI Nematerijalna ulaganja 266,169 v
AXII Nekretnine, postrojenja i oprema 492,453
AXII Investicione nekretnine
AXIV Tekuca poreska sredstva 4
AXV OdloZena poreska sredstva
AXVI Stalna sredstva namenjena prodaji i sredstva poslovanja koje se obustavlja 19,674
AXVII Ostala sredstva 259,430
AXVIII ;::jl;l;lo AKTIVA (pozicije pod AOP oznakama od 0001 do 0017 u bilansu 19,956,642
P PASIVA
PO OBAVEZE
PO.I Obaveze po osnovu derivata 0
POLII Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim finansijskim organizacijama i 645
centralnoj banci
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PO.III Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima 13,969,631
PO.IV Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika 0
PO.V Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika 0
PO.VI Obaveze po osnovu hartija od vrednosti 0
PO.VII Subordinirane obaveze 467,469
Od ¢ega subordinirane obaveze koje se ukljucuju u dopunski kapital banke 465,000 e
PO.VIII Rezervisanja 94,617
PO.IX Obaveze po osnovu sredstava namenjenih prodaji i sredstva poslovanja koje se obustavlja 0
PO.X Tekuce poreske obaveze 0
PO.XI OdloZene poreske obaveze 14,356
PO.XII Ostale obaveze 670,547
PO.XIII ;I;:;;I;IO OBAVEZE (pozicije pod AOP oznakama od 0401 do 0412 u bilansu 15,217,265
KAPITAL
PO.XIV Akcijski kapital 10,280,853
Od ¢ega nominalna vrednost uplacenih akcija, osim preferencijalnih kumulativnih akcija 10,280,853 a
PO.XV Sopstvene akcije
PO.XVI Dobitak
Od cega nerasporedena dobit iz ranijih godina
Od cega dobit iz tekuce godine
PO.XVII Gubitak 5,633,849
Od ¢ega gubici iz prethodnih godina 5,142,293 g
Od cega gubitak tekuce godine 491,556 d
PO.XVIII Rezerve 92,373
Od cega rezerve iz dobiti koje predstavljaju element osnovnog kapitala
Od Cega ostale pozitivne konsolidovane rezerve
Od cega ostale negativne konsolidovane rezerve
0Od Cega ostale neto negativne revalorizacione rezerve
0Od ¢ega dobit po osnovu obaveza banke vrednovanih prema fer vrednosti koja je
ostvarena zbog promene kreditnog rejtinga banke
0Od ¢ega pozitivne revalorizacione rezerve nastale po osnovu efekata promene fer
vrednosti osnovnih sredstava, hartija od vrednosti i ostalih sredstava koja se, u skladu s
MSFI/MRS, iskazuju u korist ovih rezervi
Od cega pozitivni efekti revalorizacionih rezervi po osnovu HOV raspoloZivih za
prodaju i aktuarskih dobitka 92,373 b
Od ¢ega nerealizovani gubici po osnovu HOV raspoloZivih za prodaju
PO.XIX Nerealizovani gubici
UKUPNO KAPITAL
PO.XX (rezultat sabiranja, odnosno oduzimanja slede¢ih AOP oznaka iz bilansa stanja: 4,739,377
0415 - 0416 + 0417 - 0418 + 0419 - 0420) 20
UKUPAN NEDOSTATAK KAPITALA
PO.XXI (rezultat sabiranja, odnosno oduzimanja sledeé¢ih AOP oznaka iz bilansa stanja: 0
0415 - 0416 + 0417 - 0418 + 0419 - 0420) < 0
UKUPNO PASIVA
PO.XXII (rezultat sabiranja, odnosno oduzimanja sledeé¢ih AOP oznaka iz bilansa stanja: 19,956,642
0413 + 0421 - 0422)
V.P. VANBILANSNE POZICIJE
V.P.A. Vanbilansna aktiva 2,243,369
V.P.P. Vanbilansna pasiva 2,243,369

* ras¢lanjene su samo pozicije koje banka ima
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Tabela 4: Povezivanje pozicija u ras¢lanjenom bilansu stanja i pozicija u obrascu PI-KAP na 31.12.2019. godine u
hiljadama RSD

(u hiljadama
dinara)
Redni . -
br Naziv pozicije Iznos Reference
Osnovni akcijski kapital: elementi
1 Instrumenti osnovnog akcijskog kapitala i pripadajuc¢e emisione premije 10,280,853
1.1. od cega: akcije i drugi instrumenti kapitala koji ispunjavaju uslove iz tacke 8. 0AK 10,280,853 a
12 od cega: Pripadajuce emisione premije uz instrumente iz tacke 1.1. tj. iznos uplacen iznad
- nominalne vrednosti tih instrumenata
Dobit iz ranijih godina koja nije optere¢ena nikakvim buduéim obavezama, a za koju je skupstina
banke donela odluku da ée biti rasporedena u osnovni akcijski kapital
Dobit tekuce godine ili dobit iz prethodne godine za koju skupstina banke jo3 nije donela odluku da
3 Ce biti rasporedena u osnovni akcijski kapital koja ispunjava uslove iz tacke 10. st. 2. i 3. za
ukljucivanje u osnovni akcijski kapital
4 Revalorizacione rezerve i ostali nerealizovani dobici 92,373 b
5 Rezerve iz dobiti i ostale rezerve banke, osim rezervi za opste bankarske rizike
6 Rezerve za opste bankarske rizike
7 Ucesca bez prava kontrole (manjinska uc¢esca) koja se priznaju u osnovnom akcijskom kapitalu **
8 Osnovni akcijski kapital pre regulatornih prilagodavanja i odbitnih stavki (zbir od 1 do 7) 10,373,226
Osnovni akcijski kapital: regulatorna prilagodavanja i odbitne stavke
9 Dodatna prilagodavanja vrednosti (-)
10 Nematerijalna ulaganja, ukljucujuci gudvil (umanjena za iznos odloZenih poreskih obaveza) (-) -266,169 v

OdloZena poreska sredstva koja zavise od buduce profitabilnosti banke, izuzev onih koja prosticu iz
11 privremenih razlika, umanjena za povezane odloZene poreske obaveze ako su ispunjeni uslovi iz
tacke 14. stav 1. OAK

Fer vrednosti rezervi u vezi sa dobicima ili gubicima po osnovu instrumenata zastite od rizika
12 novcanog toka za finansijske instrumente koji se ne vrednuju po fer vrednosti, ukljucujudi i
projektovane novcane tokove

13 IRB pristup: negativan iznos razlike dobijen obra¢unom u skladu s tactkom 134. OAK (-)

14 Povecanje kapitala koje je rezultat sekjuritizacije izloZzenosti (-)

Dobici ili gubici po osnovu obaveza banke vrednovanih prema fer vrednosti koji su posledica

15
promene kreditne sposobnosti banke

16 Imovina u penzijskom fondu sa definisanim naknadama u bilansu stanja banke (-)

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u sopstvene instrumente osnovnog akcijskog
17 kapitala, ukljucujuéi i sopstvene instrumente osnovnog akcijskog kapitala koje je banka duzna il
moze biti duzna da otkupi na osnovu ugovorne obaveze (-)

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u
18 finansijskom sektoru koja imaju uzajamna ulaganja u banci, a koja su izvrSena radi prikazivanja
vecleg iznosa kapitala banke (-)

Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja banke u instrumente osnovnog
19 akcijskog kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem banka nema znacajno ulaganje (-)

Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja banke u instrumente osnovnog
20 akcijskog kapitala lica u finansijskom sektoru u kojem banka ima znacajno ulaganje (-)
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Iznos izloZenosti koje ispunjavaju uslove za primenu pondera rizika od 1.250 %, a koje banka odluci

21 da odbije od osnovnog akcijskog kapitala umesto da primeni taj ponder

od cega: ucesca u licima koja nisu lica u finansijskom sektoru u iznosu preko 10% kapitala tih lica,
21.1. odnosno ucesca koja omogucavaju efektivno vrsenje znatnog uticaja na upravljanje pravnim licem
ili na poslovnu politiku tog pravnog lica (-)

21.2. od cega: sekjuritizovane pozicije (-)

21.3. od Cega: slobodne isporuke (-)

OdloZena poreska sredstva koja zavise od buduce profitabilnosti banke i koja proisticu iz
22 privremenih razlika (iznos iznad 10% osnovnog akcijskog kapitala banke iz tacke 21. stav 2,
umanjen za iznos povezanih poreskih obaveza ako su ispunjeni uslovi iz tacke 14. stav 1. OAK) (-)

Zbir odloZenih poreskih sredstava i ulaganja u lica u finansijskom sektoru u kojima banka ima

23 znacajno ulaganje iz tacke 21. stav 1. OAK, koji prelazi limit iz tacke 21. stav 3. OAK (-)
23.1 od cega: Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u
o finansijskom sektoru u kojem banka ima znacajno ulaganje
23.2. od cega: OdloZena poreska sredstva koja proisticu iz privremenih razlika

24 Gubitak tekuce i ranijih godina, kao i nerealizovani gubici (-) -5,633,849 g+d
Iznos poreza u vezi sa elementima osnovnog akcijskog kapitala koji se moze predvideti u vreme

25 obracduna kapitala, osim ako je banka prethodno korigovala iznos elemenata osnovnog akcijskog
kapitala u iznosu u kojem ti porezi smanjuju iznos do kojeg se elementi osnovnog akcijskog
kapitala mogu koristiti za pokrice rizika ili gubitaka (-)

2% Iznos za koji odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala banke premasuju iznos dodatnog
osnovnog kapitala banke (-)

27 Iznos potrebne rezerve za procenjene gubitke po bilansnoj aktivi i vanbilansnim stavkama banke
Ukupna regulatorna prilagodavanja i odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala (zbir od 9 do

aEEY -8,400,331*****

29 Osnovni akcijski kapital (razlika izmedu 8 i 28) 1,972,895 ****
Dodatni osnovni kapital: elementi

30 Akcije i drugi instrumenti kapitala koji ispunjavaju uslove iz tacke 23. OAK i pripadajuce emisione
premije

31 Instrumenti osnovnog kapitala izdati od strane podredenih drustava koji se priznaju u dodatnom
osnovnom kapitalu**

32 Dodatni osnovni kapital pre odbitnih stavki (30+31) 0
Dodatni osnovni kapital: odbitne stavke
Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u sopstvene instrumente dodatnog osnovnog

33 kapitala, ukljucujuéi instrumente koje je banka duzna da otkupi na osnovu postojece ugovorne
obaveze (-)
Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente dodatnog osnovnog kapitala lica u

34 finansijskom sektoru koja imaju uzajamna ulaganja u banci koja su izvrSena radi prikazivanja veceg
iznosa kapitala banke (-)

35 Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja u instrumente dodatnog osnovnog

kapitala lica u finansijskom sektoru u kojima banka nema znacajno ulaganje (-)

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u instrumente dodatnog osnovnog kapitala lica u
36 finansijskom sektoru u kojima banka ima znacajno ulaganje, iskljucujuci pozicije po osnovu vrienja
pokroviteljstva emisije hartija od vrednosti koje se drZe pet radnih dana ili krace (-)

Iznos za koji odbitne stavke od dopunskog kapitala banke premasuju iznos dopunskog kapitala

37 banke (-)
38 Ukupne odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala (zbir od 33 do 37) 0
39 Dodatni osnovni kapital (razlika izmedu 32 i 38) 0
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40 Osnovni kapital (zbir 29 i 39) 1,972,895

Dopunski kapital: elementi

Akcije i drugi instrumenti dopunskog kapitala i suboordinirane obaveze, koji ispunjavaju uslove iz

41 tacke 28. OAK i pripadajuce emisione premije uz instrumente 446,919 f
2 Instrumenti kapitala izdati od strane podredenih drustava koji se priznaju u dopunskom kapitalu
%k
43 Prilagodavanja za kreditni rizik koja ispunjavaju uslove za ukljucivanje u dopunski kapital
44 Dopunski kapital pre odbitnih stavki (zbir od 41 do 43) 446,919

Dopunski kapital: odbitne stavke

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u sopstvene instrumente dopunskog kapitala i
45 subordinirane obaveze, ukljucujuéi instrumente koje je banka duzna da otkupi na osnovu
postojece ugovorne obaveze (-)

Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja u instrumente dopunskog kapitala i subordinirane
46 obaveze lica u finansijskom sektoru koja imaju uzajamna ulaganja u banci koja su izvrSena radi
prikazivanja veceg iznosa kapitala banke (-)

Primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja u instrumente dopunskog kapitala i

47 . X X ., .. v
subordinirane obaveze lica u finansijskom sektoru u kojima banka nema znacajno ulaganje (-)
Direktna, indirektna i sinteticka ulaganja banke u instrumente dodatnog osnovnog kapitala i

48 subordinirane obaveze lica u finansijskom sektoru u kojima banka ima znacajno ulaganje,

iskljuCujuci pozicije po osnovu vrienja pokroviteljstva emisije hartija od vrednosti koje se drZe pet
radnih danaili krace (-)

49 Ukupne odbitne stavke od dopunskog kapitala (zbir od 45 do 48)

0
50 Dopunski kapital (razlika izmedu 44 i 49) 446,919
51 Ukupni kapital (zbir 40 i 50) 2,419,814
52 Ukupna rizi¢éna aktiva 6,895,395

Pokazatelji adekvatnosti kapitala i zastitni slojevi kapitala
53 Pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala banke (%) 28.61%
54 Pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala banke (%) 28.61%
55 Pokazatelj adekvatnosti kapitala banke (%) 35.09 %
56 Ukupni zahtevi za zastitne slojeve kapitala (%)*** 2.50%
57 Osnovni akcijski kapital raspoloZiv za pokrice zastitnih slojeva (%)**** 24.11%
27***xx | Pozicije 28 (Ukupna regulatorna prilagodavanja i odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala) i 29 (Osnovni akcijski -2,351,465

kapital) su umanjene za iznos Odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala u skladu sa tackom 13. odredbom pod
13) Odluke o adekvatnosti kapitala banke

Pozicije 28 (Ukupna regulatorna prilagodavanja i odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala) i 29 (Osnovni akcijski -148,848
kapital) su umanjene za iznos Odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala u skladu sa tackom 13. odredbom pod
14) Odluke o adekvatnosti kapitala banke

Tabela 5: Podaci o ukupnim kapitalnim zahtevima i pokazatelju adekvatnosti kapitala PI-AKB na 31.12.2019. godine u
hiljadama RSD
(u hiljadama
dinara)

lznos
1

Redni br. Naziv
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1 KAPITAL 2,419,814
1. UKUPAN OSNOVNI AKCIJSKI KAPITAL 1,972,895
2. UKUPAN DODATNI OSNOVNI KAPITAL
3. UKUPAN DOPUNSKI KAPITAL 446,919
] KAPITALNI ZAHTEVI 551,631
1. KAPITALNI ZAHTE\{'ZA KREDITNI RIZIK, RIZIK DRUGE UGOVORNE STRANE, RIZIK SMANJENJA VREDNOSTI 410,481
KUPLENIH POTRAZIVANIJA | RIZIK IZMIRENJA/ISPORUKE PO OSNOVU SLOBODNIH ISPORUKA !
1.1. Standardizovani pristup (SP) 410,481
1.1.1. IzloZenosti prema drZzavama i centralnim bankama 8,553
1.1.2. IzloZenosti prema teritorijalnim autonomijama i jedinicama lokalne samouprave 44 44
1.1.3. IzloZenosti prema javnim administrativnim telima
1.1.4. IzloZenosti prema medunarodnim razvojnim bankama
1.1.5. IzloZenosti prema medunarodnim organizacijama
1.1.6. IzloZenosti prema bankama 141,463
1.1.7. IzloZenosti prema privrednim drustvima 4,508
1.1.8 IzloZenosti prema fizickim licima 193,404
1.1.9. IzloZenosti obezbedene hipotekama na nepokretnostima
1.1.10. IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 3,365
1.1.11. Visokorizicne izloZenosti
1.1.12. IzloZenosti po osnovu pokrivenih obveznica
1.1.13. IzloZenosti po osnovu sekjuritizovanih pozicija
1.1.14. IzloZenosti prema bankama i privrednim drustvima sa kratkorocnim kreditnim rejtingom
1.1.15. IzloZenosti po osnovu ulaganja u otvorene investicione fondove
1.1.16. IzloZenosti po osnovu viasnickih ulaganja 6
1.1.17. Ostale izloZenosti 59,140
1.2. Pristup zasnovan na internom rejtingu (IRB)
1.2.1. IzloZenosti prema drZavama i centralnim bankama
1.2.2. IzloZenosti prema bankama
1.2.3. IzloZenosti prema privrednim drustvima
1.2.4. IzloZenosti prema fizickim licima
1.2.4.1. od Cega: IzloZenosti prema fizickim licima obezbedene hipotekama na nepokretnostima
1.2.4.2. od c¢ega: Kvalifikovane revolving izloZenosti prema fizickim licima
1.2.4.3. od Cega: IzloZenosti prema malim i srednjim preduze¢ima koje su razvrstana u ovu klasu izloZenosti
1.2.5. IzloZenosti po osnovu viasni¢kih ulaganja
1.2.5.1. Primenjeni pristup:
1.2.5.1.1. Pristup jednostavnih pondera rizika
1.2.5.1.2. PD/LGD pristupa
1.2.5.1.3. Pristup internih modela
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1.2.5.2. Vrste izloZenosti po osnovu vlasnickih ulaganja
1.2.5.2.1. Vlasnicka ulaganja kojima se trguje na berzi
1.2.5.2.2. Vlasnicka ulaganja kojima se ne trguje na berzi ali su u dovoljno diversifikovanim portfolijima
1.2.5.2.3. Ostala viasnicka ulaganja
1.2.5.2.4. Vlasnicka ulaganja na koje banka primenjuje standardizovani pristup kreditnom riziku
1.2.6. IzloZenosti po osnovu sekjuritizovanih pozicija
1.2.7. IzloZenosti po osnovu ostale imovine
2 KAPITALNI ZAHTEV ZA RIZIK IZMIRENjA/ISPORUKE PO OSNOVU NEIZMIRENIH TRANSAKCUA 0
3 KAPITALNI ZAHTEV ZA TRZISNE RIZIKE 6,397
3.1. Kapitalni zahtevi za cenovni, devizni i robni rizik izracunat primenom standardizovanih pristupa 6,397
3.1.1. Kapitalni zahtev za cenovni rizik po osnovu duznickih hartija od vrednosti

od cega kapitalni zahtev za cenovni rizik po osnovu sekjuritizovanih pozicija

3.1.2. Kapitalni zahtev za cenovni rizik po osnovu viasnickih hartija od vrednosti
3.1.3. Dodatni kapitalni zahtev za velike izloZenosti iz knjige trgovanja
3.1.4. Kapitalni zahtev za devizni rizik 6,397
3.1.5. Kapitalni zahtev za robni rizik
3.2, Kapitalni zahtevi za cenovni, devizni i robni rizik izracunati primenom pristupa internih modela
4 KAPITALNI ZAHTEV ZA OPERATIVNI RIZIK 134,753
4.1. Kapitalni zahtev za operativni rizik izracunat primenom pristupa osnovnog indikatora 134,753
a2, .Kapitalni zahtev za operativni rizik izra¢unat primenom standardizovanog/alternativnog standardizovanog
pristupa
4.3. Kapitalni zahtev za operativni rizik izracunat primenom naprednog pristupa
5 KAPITALNI ZAHTEV ZA RIZK PRILAGODAVANJA KREDITNE IZLOZENOSTI (CVA RIZIK)
5.1. Napredni metod
5.2. Standardizovani metod
1 POKAZATELJ) ADEKVATNOSTI OSNOVNOG AKCIJSKOG KAPITALA (%) 28.61%
v POKAZATEL) ADEKVATNOSTI OSNOVNOG KAPITALA (%) 28.61%
\" POKAZATEL) ADEKVATNOSTI KAPITALA (%) 35.09%
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Tabela 6: Podaci o geografskoj raspodeli izloZzenosti znacajnih za izracunavanje kontraciklicnog zastitnog sloja kapitala (Obrazac PI- GP)

Mobi Banka

(u hiljadama
dinara)
1zloZ ti
Opste kreditne izloZzenosti IzloZenosti iz knjige trgovanja z ozen?s I ;?o o‘srnovu Kapitalni zahtevi
sekjuritizacije
Iznos fonderi kontrs::iizénog
. Zbi ihi izloZ ti i italni
Redni Iznos izloZenosti Iznos I:rr:tlll(?; ! z oif‘:oz tz Iznos izloZzenosti Iznos Od cega: Od cega: 0Od cega: kap}n\talmh zastitnog sloja
br. prema izloZenosti I g . prema izloZzenosti opste izloZenosti iz izloZenosti po zanteys kapitala
. pozicija iz trgovanja R R .. Ukupno
standardizovano | prema IRB i e standardizovanom prema IRB kreditne knjige osnovu
m pristupu pristupu T internom pristupu pristupu izloZzenosti trgovanja sekjuritizacije
modelu
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.
1 Rasclanjavanje po
’ drzavama
1.1. Republika Srbija
5,773,237 260,422 260,422 1.00 0%
2 Ukupno 5,773,237 260,422 260,422

Napomena: sve izloZenosti koje su po geografskoj raspodeli iz stranih zemalja su manje od 2% i kao takve su zbirno uklju¢ene u red 1.1.

Tabela 7: Podaci o iznosu kontraciklicnog zastitnog sloja kapitala banke (Obrazac PI- KZS)

(u hiljadama dinara)

1. Ukupna riziéna aktiva 6,895,395
2. Specifiéna stopa kontracikliénog zastitnog sloja kapitala 0%
3. Zahtev za kontraciklicni zastitni sloj kapitala banke 0
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5. PODACI KOJI SE ODNOSE NA KAPITALNE ZAHTEVE | ADEKVATNOST KAPITALA
BANKE

Svrha procene profila adekvatnosti kapitala je da se osigura da Banka ima dovoljno kapitala da pokrije rizike
kojima je izloZzena. Takode, kroz ovaj proces Banka ima priliku da upravlja kapitalom na proaktivan nacin. Ovakva
Sira slika kapitala omogucava najviSem menadimentu Banke da proceni da li su poslovni planovi u skladu sa
kapitalom koji je dostupan i — po potrebi — da blagovremeno deluje. Banka teZi da proces procene adekvatnosti
kapitala ukljuci u procese donosenja odluka na svim nivoima.

IzraCunavanja adekvatnosti kapitala se vrSe na mese¢nom nivou za potrebe interne kontrole, dok se NBS
dostavljaju kvartalni izvestaji o adekvatnosti kapitala, u skladu sa propisima. Pokazatelji kapitala i odgovarajudi
propisani izvestaji se generiSu automatski od strane interno razvijenog softvera, ¢ime je se omogudila laka
integracija softvera u ostatak postojeceg IT sistema Banke i puna kontrola nad procesom. Banka je na dan
31.12.2019. godine obracunala sledeée kapitalne zahteve:

kapitalni zahtev za kreditni rizik
kapitalni zahtev za devizni rizik
kapitalni zahtev za operativni rizik.

1. Kapitalni zahtev za kreditni rizik

Banka je izabrala primenu standardizovanog pristupa (u daljem tekstu: SA) za izradunavanje kapitalnog zahteva
za kreditni rizik uzimajuci u obzir princip proporcionalnosti, odnosno obim, vrstu i sloZenost poslova koje obavlja.

2. Kapitalni zahtev za trzisni rizik

Banka ne trguje finansijskim instrumentima sa namerom da ih u kratkom roku nakon sticanja proda radi
ostvarivanja dobiti. Sve transakcije finansijskim instrumentima se preduzimaju samo kako bi se Stitile od rizika
pozicije iz bankarske knjige ili za potrebe likvidnosti. Takode, Banka ne trguje robom na organizovanom trzistu,
niti finansijskim derivatima koji se odnose na takve proizvode. U skladu sa tim, prilikom obracuna kapitalnih
zahteva za trzisni rizik, Banka uzima u obzir samo trzZisne rizike za pozicije iz bankarske knjige, tj. izraCunava
kapitalni zahtev samo za devizni rizik pozicija u bankarskoj knjizi putem pristupa neto otvorene devizne pozicije,
ukoliko je zbir ukupne neto otvorene devizne pozicije i apsolutne vrednosti neto otvorene pozicije u zlatu vedi
od 2% kapitala banke izraunatog u skladu sa odredbama Odluke o adekvatnosti kapitala banke.

3. Kapitalni zahtev za operativni rizik

Banka koristi pristup osnovnog indikatora (BIA) u obracunu kapitalnog zahteva za operativni rizik. Prema
Pristupu osnovnog indikatora, ukupni kapitalni zahtev za operativni rizik je prosek bruto prihoda u protekle tri
godine pomnozZen beta faktorom 15%.

Tabela 8: Pregled obracunatih kapitalnih zahteva na 31.12.2019. godine

e S Kapitalni zahtev
Kapitalni zahtevi u hiljladama RSD 31.12.2019.

Kapitani zahtev za kreditni rizik, rizik duge ugovorne strane, rizik smanjena vrednosti 410,481
kupljenih potraZivanja i rizik izmirenja/isporuke po osnovu slobodnih isporuka

Kapitalni zahtev za trzisne rizke 6,397

Kapitalni zahtev za operativni rizik 134,753
551,631
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6. PODACI, ODNOSNO INFORMACUE KOJI SE ODNOSE NA PROCES INTERNE
PROCENE ADEKVATNOSTI KAPITALA BANKE

Banka je uspostavila proces interne procene adekvatnosti kapitala (u daljem tekstu: ICAAP) u skladu sa
Strategijom i planom upravljanja kapitalom i Strategijom upravljanja rizicima, odnosno u skladu sa svojim
rizicnim profilom. Banka sprovodi proces interne procene adekvatnosti kapitala odnosno utvrduje iznos internog
kapitala u skladu sa svojim rizicnim portfoliom, obracunavajuéi pri tome kapitalne zahteve za rizike koje je
identifikovala kao materijalno znacajne.

Rezultati ICAAP-a imaju za cilj da obezbede da Banka ima dovoljan nivo interno raspoloZivog kapitala da podrzi
sve identifikovane materijalno znacajne rizike u svom poslovanju. Planiranje internih potreba za kapitalom je
klju¢ dugorocne stabilnosti Banke i odrzanja kapaciteta za preuzimanje rizika. Interna ICAAP metodologija Mobi
banke je razvijena u skladu sa principom proporcionalnosti Stuba Il (tj. nivo sofisticiranosti ICAAP-a bi trebalo da
bude u skladu sa velicinom i kompleksnos¢u Banke) i bavi se svim specificnostima lokalne bankarske regulative.
ICAAP okvir je uskladen sa strategijama i politikama upravljanja rizicima i kapitalom Mobi banke, kao i apetitom
za preuzimanije rizika, Sto zajedno Cini integralni okvir za upravljanje rizicima.

Rezultati ICAAP procesa ukljucuju se u Poslovni plan i Plan kapitala za naredni period. ICAAP je integrisan u sistem
upravljanja rizicima na nacin da se kompletan proces utvrdivanja internih kapitalnih zahteva i stres testiranje po
rizicima, kao nezavisna potvrda adekvatnostiistih, sprovodi minimalno na godiSnjem nivou, a metodloski pristup
se ugraduje u Poslovni plan prilikom izrade ¢ime se postize da taj nacin sluze kao jedan od ulaznih elemenata za
donosenje korporativnih odluka. Izvestaj se podnosi lvrSnom odboru, Odboru za reviziju i Upravhom odboru, i u
istom daje se uporedni pregled utvrdenih internih kapitalnih zahteva i iznosa internog kapitala, sa jedne strane
i planiranih veli¢ina za kraj godine, sa druge strane, uz objasnjenje najznacajnijih odstupanja.

ICAAP izvestaj je pripremljen na 31. decembar 2019. godine, baziran na finansijskim informacijama, internim
aktima i u to vreme vaZzecoj organizacionoj strukturi, u skladu sa zahtevima propisanim od strane Narodne banke
Srbije. Cilj ICAAP-a je procena internih kapitalnih zahteva za pojedinacne vrste rizika u redovnim uslovima i u
uslovima stresa, kao i ukupnih kapitalnih zahteva odnosno ukupnog raspoloZivog internog kapitala potrebnog za
pokrice svih rizika kojima je Banka izloZena ili mozZe biti izloZzena u svom poslovaniju.

Banka pravi razliku izmedu rizika koji mogu izazvati promene u vrednosti kapitala Banke i koji stoga treba da se
ukljuée u obra¢un ekonomskog kapitala i rizika koji nisu uklju¢eni u model ekonomskog kapitala posto primarno
uti¢u na fransiznu vrednost kompanije i/ili kapital ne omogucava adekvatno ublaZavanje za takve tipove rizika,
vec se to Cini njihovim efektivnim upravljanjem.

Za utvrdivanje materijalne znacajnosti rizika, koje Banka koristiti u procesu interne procene adekvatnosti
kapitala, definisani su kvantitativni i kvalitativni kriterijume, koji su u skladu sa vrstom, obimom i sloZenoséu
poslovanja, kao i specificnostima lokalnog trziSta. Skeniranje rizika obuhvata sve znacajne rizike kojima je Banka
izloZena ili moze biti izloZena. Banka regularno, najmanje jednom godi$nje, organizuje skeniranje rizika koje
sprovodi kroz dva pristupa: pristup odozgo-na-dole (top-down) i pristup odozdo-na-gore (bottom-up).
Materijalni rizici su konaéno odredeni od strane rukovodstva banke koji uzimaju u obzir verovatnoéu njihovog
desavanja kao i njihov uticaj na rezultat banke. Banka moze da zakljuci da je materijalno znacajan zbog svoje
prirode, bududih ocekivanja, procene menadzmenta ili eksperta, neizvesnosti da ¢e se materijalizovati i slicno,
Cak iako uticaj odredenog tipa rizika ne smanjuje vrednost kapitala ili rezultata, odnosno prilikom utvrdivanje
materijalno znacajnih rizika mora biti bazirano i na ocekivanjima.

Banka procenjuje potrebu za alokacijom internog kapitala za materijalno znacajne rizike odredene od strane
rukovodstva Banke koje sprovodi kroz dva pristupa: pristup odozgo-na-dole (top-down) i pristup odozdo-na-
gore (bottom-up), kao i rizike propisane Odlukom o upravljanju rizicima banke, odnosno radi utvrdivanja svih
materijalno znacajnih rizika Banka analizira sledece:

1. rizike za koje se racunaju minimalni kapitalni zahtevi u skladu sa vaze¢om odlukom kojom se ureduje
adekvatnosti kapitala.
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2. rizike koji nisu u potpunosti obuhvacéeni minimalnim kapitalnim zahtevima u skladu sa vaze¢com odlukom
kojom se ureduje adekvatnosti kapitala (kreditno-devizni rizik, rezidualni rizik, moguca potcenjenost kreditnog
rizika usled primene standardizovanog pristupa, moguéa potcenjenost operativnog rizika usled primene pristupa
osnovnog indikatora ili standardizovanog pristupa);

3. rizike koji nisu obuhvaceni minimalnim kapitalnim zahtevima, a materijalno su znacajni. Banka ¢e uzeti
u obzir sledece rizike:

a) rizik likvidnosti,

b) kamatni rizik,

c) rizik koncentracije,

d) reputacioni rizik,

e) strateski rizik,

f) rizik ulaganja

g) rizik od pranja novca i finansiranja terorizma;

Za 10 najvedih rizika prepoznatih tokom Risk Scan vezbe, Banka procenjuje potrebu za alokacijom kapitala.

4, rizike koji nastaju po osnovu spoljnih faktora, a koji uklju€uju uticaj poslovnog i makroekonomskog

okruZenja, kao i rizike koji nisu prethodno pomenuti.

Banka rizike za koje se racunaju minimalni kapitalni zahtevi uvek smatra kao materijalno znacajne, odnosno
kapital se obezbeduje minimalno za rizike propisane Stubom | (kreditni, devizni i operativni rizik). U okviru
materijalno znacajnih rizika, moZe se napraviti razlika izmedu dve kategorije rizika: finansijski rizici i nefinansijski
rizici.

Slededi rizici se smatraju materijalnim:

1. Finansijski rizici:

» Kreditni rizik sa slede¢om komponentom:
%+ rizik koncentracije

»  TrZisni rizici:
%+ devizni rizik

R/

< kamatni rizik

>  Rizik likvidnosti

2. Nefinansijski rizici:
»  Operativni rizici sa slede¢im podkategorijama:
%+ sistemski rizici u okviru koji su identifikovani:
e  operativni u¢inak IT sistema
e  cyberrizik
+* rizik poveravanja aktivnosti tre¢im licima:
e  neispunjavanje zahteva od strane vendora.
** HRrrizik:
e nedostatak internih resursa
e pogorsanje/nedostatak stru¢nog kadra
< reputacioni rizik.
»  poslovni rizik sa slede¢com komponentom:
< regulatorni rizik
»  rizik od zloupotrebe:

®

%+ interna zloupotreba

K/

< eksterna zloupotreba
> strateski rizik
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Svaki tip rizika (npr. kreditni, ALM) proizvodi odredenu pojedinacnu ECap cifru koja bi trebalo da deluje kao
zaliha (“buffer”) - minimalni iznos potreban za pokrivanje neocekivanih gubitaka. Ukupni ECap model
predstavlja nacin sabiranja svih razli¢itih ECap cifara koje se izracunavaju za razliite tipove rizika.

ECap model Mobi banke procenjuje kapitalni “buffer’” koji je potreban banci da bi se nosila sa potencijalnim
buduéim neocekivanim gubicima fer vrednosti do odredenog nivoa poverenja (trenutno postavljen na 99,9%).
Raspoloziva finansijska sredstva (Available Financial Resources (AFR) su definisana isto kao u regulatornom
kapitalu u Stubu I. Kako je NPL racio % banke maniji od 10%, u skladu sa Odlukom o klasifikaciji bilansne aktive i
vanbilansnih stavki, Banka u obracun kapitala ne uzima u obzir potrebnu rezervu kao odbitnu stavku od kapitala.
Cak i da je ovaj uslov ispunjen, prilikom obra¢una AFR, Banka ne bi uzimala u obzir potrebnu rezervu jer je njen
fokus na sopstvenoj solventnosti i upravljanju kapitalom, dok je potrebna rezerva kao odbitna stavka od kapitala
propisana od strane NBS u cilju postizanja stabilnosti finansijskog sistema.

Pregled raspoloZivog internog kapitala (u mIn RSD) i internih kapitalnih zahteva® na 31.12.2019. godine dat je u
nastavku*:

o[368.43% 3-21% - 0.97% 3112 2019
3.57%
m— Regulatornikapital Kredinirizik
Raspoboiiviinternikapita 18.17% Operativnirizik
e CARNBS%
2420 . Kamanirizik
{ o VAR 7o
33.55% Ostali rizic
| Reik koncentr acije
« [35.09%
[35.00% 052%
m Deviznirizik

3112 2019

Gledano u celini, interna procena ukazuje na to je da je Mobi Banka dovoljno kapitalizovana u skladu sa
postojecom metodologijom i procenom rizi¢nog profila. Ipak, Banka dodaje kapitalne zahteve za kamatni rizik,
poslovni rizik i dodatak za kreditni rizik koncentracije. Interno procenjen pokazatelj adekvatnosti kapitala je
visoko iznad definisanog regulatornog limita ali takode je iznad internog limita koji je postavljen u Okviru
uspostavljanja tolerancije (apetita) za preuzimanije rizika Mobi Banke.

7. PODACI, ODNOSNO INFORMACIJE KOJI SE ODNOSE NA IZLOZENOSTI BANKE
RIZICIMA | PRISTUPE ZA MERENJE ODNOSNO PROCENU RIZIKA

Model upravljanja rizikom Mobi banke definiSe obaveze i zaduZenja koji su potrebni za upravljanje procesom
stvaranja vrednosti i svim povezanim rizicima. Model upravljanja je organizovan po razli¢itim nivoima:

e Upravni odbor (uz asistenciju Odbora za reviziju) i Izvr$ni odbor

Ovi odbori se koncentriSu na globalno upravljanje rizikom i na pracenje stvaranja vrednosti i
adekvatnosti kapitala Banke. Redovno izvestavanje Odboru za reviziju osigurava da postoji dovoljan
protok informacija relevantnim ¢lanovima Upravnog odbora. Svake godine, Upravni odbor odreduje
granice tolerancije rizika. lzvr$ni odbor je odgovoran za sprovodenje strategije za upravljanje vrednoscu,
rizikom i kapitalom koja je definisana od strane Upravnog odbora i daje glavne smernice upravljanja.
Clan lzvrénog Odbora zaduzen za rizike nadzire upravljanje rizikom.

3 U obracun kapitalanog zahteva za kreditni rizik za 31.12.2019. godine je ukljucen i rizik koncentracije.
4 ICAR % — interni pokazatelj adekvatnosti kapitala, CAR NBS % - regulatorni pokazatelj adekvatnosti kapitala u skladu sa Odlukom o adekvatnosti
kapitala NBS.
Objavljivanje podataka i informacija banke 2019.
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Specijalizovani odbori/forumi za rizik

Mobi banka je uspostavila odvojena nezavisna tela odgovorna za identifikovanje i kontrolisanje rizika,
kao sto su Forum za upravljanje kreditnim rizikom (CRMC), Forum za upravljanje operativnim rizicima
(ORC) i Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (ALCO). Ovi odbori se koncentriSu na razvoj okvira za
jedan odredeni tip rizika ili grupu aktivnosti na nivou cele Banke i nadgledaju proces upravljanja ovim
rizikom. Vodeni od strane Predsednika IzvrSnog Odbora ili ¢lana lzvrsnog Odbora nadleznog za rizike,
Odbori za rizike se sastoje iz predstavnika linijskog menadZmenta i Tima za kontrolu rizika i modeliranje.
CRMC prati performanse kreditnog portfolija i njegov kvalitet, revidira procese i procedure za
odobravanje i naplatu kredita, revidira skoring model i da li je izloZenost Banke kreditnom riziku u skladu
sa uspostavljenim apetitom za kreditne rizike. ALCO odbor je odgovoran za revidiranje izloZzenosti Banke
riziku likvidnosti, kamatnom i deviznom riziku kao i za efikasno upravljanje bilansom stanja i kapitalom.
Forum za operativni rizik je zaduZzen za nadzor izloZenosti Banke operativnom riziku, kao i za
uspostavljanje okvira za upravljanje operativnim rizikom.Vodeni od strane ¢lana IzvrSnog Odbora
zaduzen za rizike, Odbori/Forumi za rizik se sastoje iz predstavnika linijskog menadZmenta i Funkcije
finansija i upravljana rizicima.

Sluzba za internu reviziju obezbeduje nezavisne, objektivne usluge uveravanja i konsaltinga, koje su
dizajnirane da dodaju vrednost kroz poboljSanje operacija organizacije i upravljanja rizicima. Misija
Interne revizije je da poboljsa i zastiti vrednost organizacije time Sto pruZa objektivno i zasnovano na
riziku uveravanje, savet i uvid. Interna revizija asistira organizaciji da postigne svoje ciljeve primenom
disciplinovanog, sistematskog pristupa kako bi se ocenili i poboljsali procesi upravljanja rizicima, sistem
unutrasnjih kontrola, procesi izveStavanja i korporativnog upravljanja. Interna revizija obezbeduje banci
analize, preporuke, savete, i informacije koje se odnose na revidirane aktivnosti. Odgovornost za
upravljanje rizicima, konle i procese upravljanja ultimativnho su u nadleznosti Upravnog Odbora i
rukovodstva banke. Funkcija Interne revizije je odgovorna za planiranje revizija i revidiranje
uskladenosti okvira za upravljanje rizicima sa pravnim i regulatornim zahtevima, efikasnosti i efektivnosti
sistema unutrasnjih kontrola i njegove uskladenosti sa okvirom za upravljanje rizicima, kao i naci¢ina na
koji linijsko rukovodstvo upravlja rizicima van ovog formalnog okvira.

Sluzba uskladenosti poslovanja je formirana kao nezavisna organizaciona jedinica banke, sa
odgovornostima u identifikaciji i upravljanju rizicima uskladenosti (ukljucujudi rizik od pranja novca i
finansiranja terorizma, kao i rizik od prevara ). Sluzba uskladenosti poslovanja redovno (kvartalno)
izveStava lzvrsni odbor i Odbor za reviziju o identifikovanim klju€nim rizicima vezanim za uskladenost
poslovanja i priprema program praéenja izmena interne regulative banke i njihovu uskladenost sa
eksternom regulativom.

Poslovne linije (ukljucujuéi Tim za kreditno poslovanje koji je odgovoran za proces odobravanja kredita)
imaju primarnu odgovornost za primenu pravila upravljanje rizicima. One osiguravaju da okvir za
upravljanje rizicima koji se odnosi na poslovanje bude ugraden u poslovanje Banke kroz primenu pravila
definisanih u okviru politike, procedura, metodologija i uputstava. Takode, poslovne linije su odgovorne
za razvoj transakcionih modela.

Tim za kontrolu rizika i modeliranje vrsi identifikovanje i merenje, odnosno procenu izloZzenosti Banke
prema pojedinim vrstama rizika, kao i pracenje rizika, ukljucujuéi nadzor, izradu analiza i izveStaja o visini
pojedinih rizika, njihovim uzrocima i posledicama. Takode, Tim vrsi merenje, odnosno procenu kao i
praéenje profila rizika Banke i adekvatnosti kapitala, kroz izradu metodologija, pravila, politika i
procedura za upravljanje rizicima u skladu sa vaze¢om zakonskom regulativom, dobrom poslovnom
praksom i posebnim potrebama Banke i izveStava o svojim nalazima rukovodstvo kroz CRMC, ALCO i
ORC.

lako je efikasna, saradnja izmedu linija poslovanja i Tima za kontrolu rizika i modeliranje je neophodna,
Tim za kontrolu rizika i modeliranje posluje nezavisno od linija poslovanja. Uloga ove sluzbe je da
pomogne poslovnim linijama u prihvatanju izracunatih rizika, preuzimajuci tako ulogu savetodavca,
podrske i monitoringa.
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Tim za kontrolu rizika i modeliranje podnosi izvestaje c¢lanu lzvrSnog Odbora zaduzenom za rizike i
pomaze mu u obavljanju njegove funkcije.

7.1. Upravljanje kreditnim rizikom

Kreditni rizik predstavlja potencijalno negativni efekat na finansijski rezultat i kapital banke, usled neplaéanja ili
neizvrSenja obaveze duZnika, jemca, druge ugovorne strane (u profesionalnoj transakciji) ili emitenta duznickog
instrumenta, a usled nelikvidnosti te strane ili nedostatka spremnosti da plati ili obavi pla¢anje ili nekih dogadaja
i mera koje su preduzele politicke ili monetarne institucije u odredenoj zemlji (ovo se takode naziva i rizik zemlje).

Strategija i procesi

Kreditnim rizikom se upravlja na dva nivoa: na nivou transakcija i na nivou portfolija. Upravljanje kreditnim
rizikom na nivou transakcija znaci da postoje jasne procedure, procesi i aplikacije koje su uvedene da bi se
procenili rizici pre i nakon Sto se prihvati pojedinacna kreditna izloZzenost. Upravljanje rizikom na nivou portfolija
zahteva periodi¢no izvestavanje na nivou (ili delovima) konsolidovanog kreditnog portfolija, prac¢enje discipline
postovanja limita i upravljanje portfoliom.

Upravljanje kreditnim rizikom — na nivou transakcija i nivou portfolija

Za upravljanje kreditnim rizikom na nivou transakcija - prihvatanje kreditnog rizika odgovoran je Tim za kreditno
poslovanje, dok je za upravljanje kreditnim rizikom na nivou portfolija odgovoran Tim za kontrolu rizika i
modeliranje. Proces upravljanja kreditnim rizikom sastoji se od identifikacije (na nivou transakcije, odnosno
portfolija), procene/merenja i nadzora/pracenja rizika.

Cilj ovog procesa je da, nakon definisanih koraka, pruzi menadZmentu Mobi banke informacije o nivou i strukturi
kreditnog rizika, na bazi kojih ¢e oni moci da reaguju i preduzmu korektivnu akciju, u sluc¢aju da kreditni rizik
izlazi iz okvira definisanih okvirom apetita za preuzimanje rizika. Korektivni koraci ukljucuju strategije
izbegavanja, mitigacije, prihvatanja i transfera rizika.

Nadzor i pradenje

Nacin na koji se prati kredit, utvrduje se primarno prema klasi rizika, pri ¢emu se stupanjem na snagu IFRS 9,
uvodi koncept ocekivanog kreditnog gubitka koji bi Banka trebalo da identifikuje i prizna po osnovu svih
finansijskih sredstava u delokrugu ovog standarda.

U toku 2014. godine, Banka je razvila interne rejting/PD modele kreditnog rizika, za potrebe odobravanja kredita,
kreditnog procesa i merenja/upravljanja rizikom u skladu sa poslovnim ciljevima i apetitom za preuzimanje rizika
Banke. Putem ovih rejting alata vrsi se mapiranje klijenata na PD master skali, koja predstavlja jedan od inputa
za obracun ispravke vrednosti u skladu sa IAS/IFRS standardima.

Tim za kontrolu rizika i modeliranje razvija navedene modele, za koji su parametri kreditnog rizika kalibrisani u
skladu sa karakteristikama kreditnog portfolija Mobi banke i apetitom prema kreditnom riziku, koji je usvojio
Upravni odbor Banke. Izra¢unavanje ovih parametara prethodi mapiranju klijenata u jedinstvenu rejting skalu, i
na taj nacin omogucava korisnicima finansijskih izvestaja integralan pregled kreditnog rizika u portfoliju Mobi
banke.

Portfolio Mobi banke su, tokom 2019. godine cinili: kreditne kartice, gotovinski krediti, krediti za kupovinu
uredaja (Handset/Device Loans) u saradnji sa Telenor d.o.o. i minusi po tekué¢em racéunu (overdraft). Razvijeni
interni modeli se primenjuju na portfolija kreditnih kartica, gotovinskih kredita i minusa po teku¢em racunu, dok
krediti za kupovinu uredaja nemaju dodeljen rejting s obzirom da su pokriveni gotovinskim depozitom od strane
Telenor d.o.o.. Kako poslovna strategija Banke zahteva znacajno oslanjanje na koriséenje internih modela za
procenu parametara rizika, Mobi banka nastoji da implementira robustan okvir za upravljanje modelima i
rizikom modela.

Objavljivanje podataka i informacija banke 2019.
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Kvalitetom portfolia Banka upravlja koristeéi internu klasifikaciju plasmana. Nivoi kreditnog rizika odredeni su
pomocu interno razvijenog PD rejting modela i to za klijente koji su prosli proces ocene i dodeljivanja
odgovarajudeg rejtinga, koristeci u te svrhe razvijene PD alate. Zaklju¢no sa 31. decembrom 2019. godine, ovo
se odnosilo na kredite date stanovnistvu — gotovinske kredite, dozvoljeni minus po tekuéem racunu i kreditne
kartice. Za navedene rejtingovane izloZenosti, a koje su deo performing portfolija, nivo kreditnog rizika je
odreden na slededi nacin, uzimajuci u obzir PD masterskalu Banke i broj dana docnje pod pragom materijalnosti:

e PD klasa 1-4 — nizak
e PD klasa 5-7 — umeren
e PD klasa 8-9C — visok

Ovaj inicijalni nivo rizika se koriguje u konacni PD/nivo rizika, uzimajuci u obzir docnju sa pragom materijalnosti
propisanim odlukom NBS-a za fizi¢ka lica, na sledeci nacin:

e Docnja do 30 dana — nizak rizik
e Docnjaiznad 30 dana — umeren rizik
e Docnjaiznad 90 dana — mogu¢ gubitak

Za izlozenosti koje nisu dobile ocenu i odgovarajuée mapiranje na PD master skalu Banke, nivo internog
kreditnog rizika dodeljen je na slededi nacin:

1. Za izlozenosti koje Cine portfolio kredita datih za kupovinu uredaja, dodeljen je nizak nivo rizika,
nezavisno od broja dana docnje, jer za ovaj portfolio kredita postoji gotovinski depozit od strane Telenor
d.o.o stanja, kao prvoklasno sredstvo obezbedenja.

2. Za potrazivanja koja se odnose na naknade za koriséenje i odrzavanje tekuéeg racuna nivo rizika se
opredeljuje na osnovu broja dana docnje, a uzimajuci u obzir istorijsku tranziciju iste kategorije
potraZivanja.

3. Za izloZenosti prema bankama i drzavi, dodeljen je nizak nivo kreditnog rizika u skladu sa rejtingom
izabrane medunarodne agencije za dodelu rejtinga.

4. Za ostala sredstva, koja predstavljaju deo kreditnog portfolia, dodeljen je nivo kreditnog rizika koristeci
kombinaciju broja dana docnje i istorijskog kretanja.

Sredstva obezbedenja i ostala sredstva zastite od kreditnog rizika

Kao instrumenti materijalne kreditne zastite u obzir se uzimaju samo gotovinski depoziti, dok se instrumenti
nematerijalne kreditne zastite trenutno ne koriste za ublazavanje kreditnog rizika. UblaZzavanje kreditnog rizika
se primenjuje samo kada postoje neophodne politike i procedure. Samo sredstva obezbedenja koja ispunjavaju
kriterijume podobnosti i minimalne uslove (propisane od strane NBS) su uklju¢ena u obracun.

Banka je na 31. decembar 2019. godine imala samo gotovinski depozit kao sredstvo obezbedenja i to po osnovu
kredita za kupovinu mobilnih uredaja koji je garantovan od strane Telenor d.o.o. Vrednost depozita je na
31.12.2019. iznosila 263 min RSD (vrednost sredstava obezbedenja Cini 8% bruto vrednosti obezbedenog
potrazivanja).

Od 01. januara 2019. Odlukom Narodne banke Srbije portfolio kredita za kupovinu mobilnih uredaje koji su
odobreni posle 01.01. ¢ini odbitnu stavku kapitala, umanjenu za iznos depozita od 190 mIn RSD, upla¢enog od
strane Telenor d.o.o. Portfolio kredita za kupovinu mobilnih uredaja koji su odobreni pre 01.01.2019. ulaze u
rizicnu aktivu sa depozitom u iznosu od 73 mIn RSD.

Problematicna potraZivanja

Posebnu paznju Banka poklanja nadzoru problematic¢nih potraZivanja pra¢enjem ukupnog stanja i trenda iznosa
ovih potraZivanja. Problemati¢na potraZivanja se prate na nivou Banke i na nivou internih klasa rizika. U skladu
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sa propisima, problemati¢na potrazivanja se kod preduzeda i preduzetnika prate na nivou klijenta, a kod fizickih
lica na nivou pojedinacnog potrazivanja.

Pod problemati¢nim potraZivanjima Banka smatra potraZivanja koja ispunjavaju sledeca dva uslova:
e kreditna obaveza je u kasnjenju vise od 90 dana,

e iznos u kasnjenju premasuje prag materijalnosti propisan od strane NBS,
e utuZena potraZivanja.

Specifi¢na i opSta prilagodavanja za kreditni rizik

U skladu sa metodologijom za obracun ispravke vrednosti, Mobi banka na svaki datum bilansa stanja, utvrduje
da li postoji neki objektivni dokaz da je kod nekog pojedinacnog finansijskog sredstva ili u grupi finansijskih
sredstava doslo do dogadaja koji vode obezvredenju finansijskog sredstva i posledi¢nom obracunu ispravke
vrednosti odnosno rezervisanja za vanbilansne stavke.

Ocekivani kreditni gubici za ukupan period trajanja finansijskog instrumenta predstavljaju verovatno¢om
ponderisane procene kreditnih gubitaka tj. sadasnju vrednost svih o¢ekivanih manjkova ugovorenih novcéanih
tokova tokom ocekivanog roka trajanja finansijskog instrumenta.

Banka ocekivane kreditne gubitke za ukupan period trajanja finansijskog instrumenta obracunava po sledecoj
formuli:
T

ECL = Z(EADt + MPD, * LGD, + DF,)
=1

Legenda parametara koris¢enih u obracunu IBNR gubitka iz obezvredenja:

e  ECL - ocekivani kreditni gubitak za ukupan period trajanja (eng. Expected Credit Loss),

e  EaDt - izloZenost Banke u vreme neizmirenja obaveza duznika (eng. Exposure at Default),
e  MPDt — marginalna verovatnoca neizmirenja (eng. Marginal Probability of Default),

e  LGDt — procenat gubitka usled neizvrienja obaveza (eng. Loss Given Default),

e  DFt —diskontni faktor zasnovan na efektivnoj kamatnoj stopi (eng. Discount Factor).

Metodologija za ispravke vrednosti se primenjuje i na bilansne i na vanbilansne rizike za sve kreditne izloZenosti
u bankarskoj knjizi. O¢ekivani dvanaestomesecni kreditni gubici su deo ocekivanih kreditnih gubitaka za ukupan
period trajanja finansijskog instrumenta i predstavljaju sadasnju vrednost o¢ekivanih manjkova nov¢anih tokova
tokom roka trajanja finansijkog instrumenta koji ¢e rezultirati ako se dogodi neizmirenje obaveza u roku od 12
meseci nakon datuma izvestavanja (ili u toku kraéeg perioda, ako je ocekivani preostali rok trajanja finansijskog
instrumenta kraci od 12 meseci), ponderisanih verovatno¢om nastanka dogadaja neizmirenja obaveza.

Banka je informacije Banke koji se odnose na Metodologiju za ispravke vrednosti, a koje imaju za cilj poveéanje
transparentnosti poslovanja Banke, kao i unapredenje prakse objavljivanja podataka i informacija Banke o
kreditnom riziku i upravljanja kreditnim rizikom na 31.12.2019. godine, prikazala u okviru Napomena uz
finansijske izvestaje za 31.12.2019. godine (koje se mogu pronadi na internet stranici banke u delu Finansijski
izvestaji).

Obelodanjivanje podataka o promenama specificnih i opstih prilagodavanja za kreditni rizik

Prikaz promene specificnih i opstih prilagodavanja za kreditni rizik tokom godine su sumirane u tabeli ispod:
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Tabela 9: Objavljivanje podataka o promenama specifi¢nih i opstih prilagodavanja za kredinti rizik za 2019 godinu®

229,963 7,552 237,515

289,832 17,898 307,730
-220,475 -16,067 -236,541
-18,064 0 -18,064
281,257 9,383 290,640
-169 -169
-22,499 -22,499
4,605 4,605

Politika otpisa

Banka otpisuje potrazZivanja koje odobrava fizickim licima po osnovu kreditnih ugovora kao Sto su: gotovinski
kredit, kredit za kupovinu mobilnog uredaja, kreditna kartica, dozvoljeni minus po teku¢em rac¢unu, kao i ostala
potrazivanja proistekla iz kreditnog odnosa sa fizi¢kim licima. Banka odluku o otpisu donosi na osnovu utvrdenog
¢injeni¢nog stanja o nemoguénosti naplate potraZivanja. Odluka o otpisu se bazira na broju dana kasnjenja i
dokazanoj nemoguénosti otplate usled promenjenih finansijskih okolnosti ili drugih ¢injenica koje jasno ukazuju
na nemogucnost naplate potraZivanja. Banka je tokom 2019. godine imala otpis utuzenih potraZivanja po osnovu
gotovinskih kredita i kreditnih kartica u ukupnom iznosu 23.7 miliona RSD.

Restrukturirana potrazivanja
Banka tokom 2019. godine nije imala restrukturiranih potraZivanja.
Profil kreditnog rizika

Tabele koje slede daju pregled izloZzenosti Banke kreditnom riziku, na osnovu podataka sa kraja decembra 2019.

Ukupna aktiva podlozna kreditnom riziku — ukljucujuéi bilansne i vanbilansne pozicije, zajedno sa izracunatim
kapitalnim zahtevima — razloZena je na klase izloZenosti u narednoj tabeli, u skladu sa propisima NBS. Klase u
kojima Telenor banka trenutno nema izloZenosti nisu prikazane u tabelama.

Tabela 10: Kapitalni zahtevi po klasama izloZenosti (u hiljadama RSD) na 31.12.2019. godine

Kapitalni zahtev
9.

01 IzloZzenosti prema drzavama i centralnim bankama 8,553

Klase izloZzenosti

02 IzloZzenost prema teritorijalnim autonomijama i jedinicama lokalne samouprave a4
06 Izlozenosti prema bankama 141,463
07 IzloZenosti prema privrednim drustvima 4,508
08 IzloZenosti prema fizickim licima 193,404
10 IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 3,365
15 IzloZenosti po osnovu vlasnickih ulaganja 6
16 Ostale izloZenosti 59,140
410,481

5 U Tabeli 9 su prikazane samo promene iznosa specifiénih prilagodavanja po osnovu izloZenosti Banke kreditnom riziku. Banka nema
opsta prilagodavanja za kreditni rizik.
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Sledeca tabela prikazuje iznose izloZzenosti Banke nakon uskladivanja vrednosti i ispravki, iskljucujuci efekte
tehnika ublazavanja kreditnog rizika.

Tabela 11: Ukupna izloZzenost kreditnom riziku po klasama izloZzenosti (u hiljadama RSD) na 31.12.2019. godine

Bruto izloZenost Neto izloZenost

Klase izloZzenosti 31.12.2019. 31.12.2019.

01 IzloZenosti prema drzavama i centralnim bankama 9,527,732 9,516,022
02 IzloZenost prema teritorijalnim autonomijama i jedinicama lokalne samouprave 5,282 2,722
06 IzloZenosti prema bankama 2,176,894 2,171,584
07 IzloZenosti prema privrednim drustvima 57,516 56,349
08 IzloZenosti prema fizickim licima 3,761,638 3,717,024
10 IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 282,211 65,250
15 IzloZenosti po osnovu vlasnickih ulaganja 71 71
16 Ostale izloZenosti 3,847,617 3,847,522
Ukupno 19,658,961 19,376,542

Za potrebe obracuna adekvatnosti kapitala u skladu sa SA i propisima NBS, kreditna obaveza je u neizvrsenju i
pripada klasi izloZenosti u stausu neizmirenja obaveza ako su ispunjeni slededéi uslovi:

- kreditna obaveza je u kasnjenju vise od 90 dana,
- iznos u kasnjenju premasuje prag materijalnosti propisan od strane NBS i
- potrazZivanje je utuzeno.

Tabele koje slede daju pregled distribucije svih izloZzenosti po sektorima ili tipu druge ugovorne strane, po
klasama izloZenosti, uz odvojeno prikazivanje:

- potraZivanja u stausu neizmirenja obaveza;
- specifi¢na i opsta prilagodavanja za kreditni rizik,
- kvaliteta aktive po definisanim sektorima.

Tabela 12: Distribucija izloZenosti po sektorima (u hiljladama RSD na 31.12.2019. godine)

o o Javni sektor Sekto_r ﬂnn_sija i Sektor privrednih Sekttir Sektor_ Sekto_r stanih Ukupno
Klase izloZenosti u hilj RSD - 31.12.2019. osiguranja drustava stanovnistva pr lica
01 IzloZzenosti prema drzavama i centralnim bankama
Bruto izloZenost 5,983,186 3,944,547 9,527,132
Specificna prilagodavanja za kreditni rizik 11,590 120 11,711
02 IzloZenosti prema teritorijalnim autonomijama i
jedinicama lokalne samouprave
Bruto izloZenost 5,282 5282
Specifiéna prilagodavanja za kreditni rizik 2,560 2,560
06 Izlozenosti prema bankama
Bruto izloZenost 1,100,529 1,076,366 2,176,894
Specifiéna prilagodavanja za kreditni rizik 531 0 5,311
07 IzloZzenosti prema privrednim drustvima
Bruto izloZenost 201 54,346 2,970 57,516
Specifiéna prilagodavanja za kreditni rizik 4 1,163 0 1,167
08 IzloZzenosti prema fizickim licima
Bruto izloZenost 3,759,945 28 1,665 3,761,638
Specifiéna prilagodavanja za kreditni rizik 44613 1 1 44,615
10 IzloZzenosti u statusu neizmirenja obaveza
Bruto izloZzenost 191 275,122 6,898 282,211
Specifiéna prilagodavanja za kreditni rizik 142 210,031 6,788 216,961
15 IzloZenosti po osvnovu vlasniékih ulaganja
Bruto izloZenost 7 7
Sprecifiéna prilagedavanja za kreditni rizik
16 Ostale izloZenosti
Bruto izloZenost 3,841,305 6,312 3,847,617
Specifi¢na prilagodavanija za kreditni rizik 0 95 95
Ukupna bruto izloZenost 5,988,668 8,486,380 54,607 4,041,379 28 1,087,899 19,658,961
Ukupno specifiéna prilagodavanja za kreditni rizik 14,154 5,431 1,305 254,740 1 6,789 282,419
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Sledece tabele prikazuju distribuciju svih izloZenosti prema preostalom roku dospeca, a po klasama izlozenosti
kao i distribuciju stepena kvaliteta aktive, po definisanim sektorima izloZzenosti. Za potrebe ovog izvestaja,
,preostali rok dospecéa” se definise u odnosu na ugovoreni datum dospeca celog potrazivanja. Takode navedene
tabele prikazuju bruto izloZzenost (gde je uzeto u obzir umanjenje po osnovu konta razgranicenja po osnovu

Tabela 13: Distribucija izloZenosti prema preostalom roku dospec¢a (u hiljadama RSD na 31.12.2019. godine)

do 1 godine od 1 do b godina preko 6 godina bez utvrdenog roka Ukupne
Klase izlozenostiu hiljadama RSD - 31.12.2019. Bruto Riziéna Bruto Riziéna Bruto Rizléna Bruto Riziéna Ukupna bruto Ukupna riziéna
izlozenost aktiva Izlozenost aktiva Izlozenost aktiva Izlozenost aktiva izlozenost aktiva

01zoZennst prema drfavama i cenirainim bankama 329131 106,909 385,162 0 0 a 844 50 0] 9527732 106,909
(02 zoZenost prema leritorijainim autonomijama i jedinicama 160 7 0 0 0 o 5112 511 528 544
okalne samouprave
06 lzlozenost prema bankama 2174018 1,767,505 588 588 0 0 2288 a7 2176894 1,768 2891
(07 lzoZenost prema priviednim drushima 53,166 51,949 0 0 0 0 4350 4.350] 57,5161 56,2491
08 lzlozenost prema fizickim licima 1229863 797,012 224194 1432519 265156 187,115 34,696 4 3761638 2417551
10 lzdoZenosti u statusu neizmirenja obaveza 79,800 9118 162 365 27,962 26799 4954 2347 14] 282211 42,058
15 lzlozenosti po osnovu viasnickih uiagana il n 0 0 0 0 0 0 n n
16 Oslale izoZenosti 1,608 1474 3614 218 1,000 74 3641,308 134,065 3647617 739,245

Ukupno 6‘815.1UG| z,ns,nzu[ 7‘7a4.zsz| 1,463,801 zaz,sas\ 193,053 4755649 739,141 18,658,961 5,131,015]

Distribucija izloZzenosti prema kategorijama klasifikacije, po tipu druge ugovorne strane, kao i podaci o
obracunatim i potrebnim NBS rezervama za procenjene kreditne gubitke su sumirani u tabelama koje slede:

Tabela 14: Distribucija izloZzenosti po NBS kategorijama klasifikacije i tipu druge ugovorne strane (u hiljadama RSD na
31.12.2019. godine)
Klasifikovana bilansna aktiva Klasifikovane vanbilansne stavke
Sektor u hiljadama RSD - 31.12.2019. (bruto knjigovodstvena vrednost) Ukupno (bruto knjigovodstvena vrednost) Ukupno
A B \' G D A B \ G D

Sektor finansija i osiguranja 3,802,118 0 0 0 0| 3,802,118 0 0 0 0 0 0
Sektor javnih preduzeca 184 0 0 0 0 184 0 0 0 0 0 0
Sektor privrednih drustava 53,090 0 0 0 0 53,090 0 0 0 0 0 0
Sektor preduzetnika 28 0 0 0 0 28 0 0 0 0 0 0
Javni sektor 5,883,903 0 0 0 0| 5,983,903 0 0 0 0 0 0
Sektor stanovnistva 2,297,931 98,706 48,620 42,169 3,327,327 5,814,753 654,772 3,576 516 0 56,620 715,484
Sektor stranih lica 1,083,304 0 0 0 1| 1,083,305 0 0 0 0 0 0
Poljoprivredni proizvodaci 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sektor drugih komitenata 148 0 0 0 0 148 0 0 0 0 0 0
Ukupno 13,220,706 98,706 48,620 42,169 3,327,328 16,737,529 654,772 3,576 516 0 56,620 715,484

Tabela 15: Obracunata i potrebna NBS rezerva prema NBS kategorijama klasifikacije (u hiljadama RSD na 31.12. 2019.

godine)
L. . Kategorija klasifikacije
Potrazivanja u hiljadama RSD - 31.12.2019. Ukupno
A B v G D

Osnovica za obraéun rezerve za procenjene gubitke - bilans | 13,220,706 98,706 48,620 42,169 3,327,328 16,737,529
Procenat koji se primenjuje na osnovicu 0% 2% 15% 30% 100%

Obratunata rezerva za procenjene gubitke 0 0 0 0 0 0
Ispravka vrednosti bilansne aktive 57,862 2,880 3,497 27,878 189,140 281,257
Potrebna rezerva za procenjene gubitke 0 0 0 0 0 0
Vanbilansne stavke koje se klasifikuju 654,772 3,576 516 0 56,620 715,484
Osnovica za obraéun rezerve za procenjene gubitke 0 0 0 0 0 0
Obratunata rezerva za procenjene gubitke 0 0 0 0 0 0
Rezervisanja za gubitke po vanbilansnim stavkama 0 0 0 0 0 0
Potrebna rezerva za procenjene gubitke 0 0 0 0 0 0

Izbor agencije za kreditni rejting

Za odredivanje nivoa kreditnog kvaliteta izloZzenosti, Banka je izabrala da koristi kreditni rejting koji je odredila
agencija Moody's, koja je navedena na listi NBS podobnih agencija za kreditni rejting. Mapiranje dugorocnih
kreditnih rejtinga u nivoe kreditnog kvaliteta, za izloZenosti prema drZavama, centralnim bankama, bankama

vrsi se prema Tabeli 16.
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Tabela 16: Nivo kreditnog kvaliteta

Moody's
kreditni od Aaado | od Aldo od Baal odBaldo | odBldo
rejting Aa3 A3 do Baa3 Ba3 B3

Nivo
kreditnog 1 2 3 4 5 6
kvaliteta

Ublazavanje kreditnog rizika prilikom izracunavanja kapitalnog zahteva

Banka vrsi prilagodavanje aktive ponderisane kreditnim rizikom za efekte tehnika ublazavanja kreditnog rizika
tako Sto, radi smanjenja ovog rizika, koristi podobne instrumente kreditne zastite u skladu sa uslovima za
priznavanje kreditne zastite definisane u Odluci o adekvatnosti kapitala banke.

Kao instrumenti materijalne kreditne zastite u obzir se uzimaju samo gotovinski depoziti, dok se instrumenti
nematerijalne kreditne zastite trenutno ne koriste za ublazavanje kreditnog rizika.

Ublazavanje kreditnog rizika se primenjuje samo kada postoje neophodne politike i procedure. Samo sredstva
obezbedenja koja ispunjavaju kriterijume podobnosti i minimalne uslove (propisane od strane NBS) su ukljucena
u obracun.

Prilikom izracunavanja kapitalnih zahteva, izloZzenosti su umanjene za vrednost primljene materijalne kreditne
zastite po osnovu posebnog namenskog depozita u iznosu od RSD 73 miliona na 31.12.2019. godine.

Tabela 17 - Pregled neto izloZzenosti Banke prema kreditnom riziku pre i nakon primene tehnike ublazavanja
kreditnog rizika na 31.12.2019. godine

Klase izloZenosti prema kreditnom riziku u hijadama RSD | RWA ponder | Neto izloZzenost* | Neto izloZenost**

01 IzloZzenosti prema drZzavama i centralnim bankama 0% 9,409,113 9,409,113
100% 106,909 106,909
02 IzloZzenosti prema teritorijalnim autonomijama i 20% 2,722 2,722
jedinicama lokalne samouprave
20% 503,792 503,792
06 Izlozenosti prema bankama 100% 1,667,791 1,667,791
150% 1 1
07 IzloZenosti prema privrednim drustvima 100% 56,349 56,349
08 IzloZzenosti prema fizickim licima 75% 3,717,024 3,644,040
10 IzloZenosti u statusu neizmirenja obaveza 100% 42,058 42,058
150% 23,192 23,192
15 IzloZenosti po osnovu vlasnickih ulaganja 100% 71 71
16 Ostale izloZenosti 0% 1,639,130 1,712,114
100% 2,208,392 2,208,392

*Neto izloZenost pre primene tehnike ublazavanje kreditnog rizika
**Neto izloZenost nakon primene tehnike ublazavanje kreditnog rizika

Limiti kreditnog rizika

Limiti kreditnog rizika se koriste za upravljanje i pracenje izloZenosti i/ili koncetracije kreditnog rizika. Limiti
definiSu maksimalnu izloZzenost kreditnom riziku za konkretne pristupe merenja rizika. Limiti kreditnog rizika u
smislu maksimalnog (najgori slucaj) rizika se postepeno dopunjuju i/ili zamenjuju alternativnim pristupima
merenja. Transakcija koja nosi kreditni rizik moze, u principu, biti izvrSena samo kada je odobrena pozitivhom
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kreditnom odlukom koja ¢e odrediti, izmedu ostalog, maksimalnu izloZzenost kreditnom riziku (limit), a Sto se
moZe odnositi na:

® posebno odobravanje svake pojedinacne transakcije klijenta (sa odredenom stranom),

® unapred odobren limit za sve transakcije odredenog tipa rizika.

Postoje i lokalni regulatorni propisi koji odreduju limite u odnosu na tzv. velike izloZzenosti na nivou grupe
povezanih lica. Ovi limiti se tipicno navode kao procenat od regulatornog kapitala (npr. 25% za izloZzenosti Banke
prema jednom licu ili grupi medusobno povezanih lica). Ovakve “velike izloZzenosti”’ se redovno izvestavaju (bilo
mesecno ili kvartalno) kada god premase odredeni predefinisani prag (npr. 10% regulatornog kapitala).

Pregled izloZenosti Mobi banke na 31.12.2019. godine dat je u nastavku:

31.12.2019.

I1zloZzenost Banke prema jednom licu ili grupi povezanih lica 25% 26.57%
Zbir svih velikih izlozenosti Banke u odnosu na kapital 400% 81.29%

IzveStavanje o kreditnom riziku

Tokom 2019. godine, razvoj kreditnog portfolija i dalje je bio usporen uprkos Cinjenici da se proces akvizicije
Banke zavrsio u februaru 2019. Izdavanje depozita posebne namjene (SPD), koje je zapoceto 2017. godine,
nastavljeno je kao jedan od strateskih projekata za obe kompanije Telenor d.o.o. (SPD izdavalac) i Banke. Zbog
Cinjenice da se vedi deo portfolija (~ 50%) sastojao od kredita za mobilne uredaje za koje je Telenor d.o.o.
Beograd poloZio gotovinski depozit iz koga Banka ima ugovorno pravo da naplati sva potrazivanja u docnji od 89
dana, Banka nije u znacajnoj meri bila izloZena kreditnom riziku. Kreditni rizik je proizilazio iz gotovinskih kredita,
kreditnih limita i dozvoljenog minusa po tekuéem racunu.

Interno razvijeni modeli kreditnog rizika su koriséeni za procenu podnosioca zahteva. Koris¢ena su dva modela
kreditnog rizika: statisticki i ekspertski. Kontrola ovog rizika je uspostavljena kroz odgovarajuce procese
validacije performansi modela, ali do sada nisu otkrivene znacajnije devijacije. Banka je tokom 2019. godine
zapocele projekat poveravanje aktivnosti tre¢im licima kako bi pronasla dobavljaca za razvoj novog modela
kreditnog rejtinga, Cija se implementacija ocekuje tokom prve polovine 2020. godine.

Forum za upravljanje kreditnim rizikom (Credit Risk Management Committee - CRMC) prati kvalitet kreditnog
portfolija, u skladu sa definisanim ciljevima, apetitom za preuzimanje rizika i iz njega proizaslih limita kreditnog
rizika. Ovaj specijalizovani forum redovno izveStava 10 banke. Kreditnim rizikom na nivou transakcija se, tokom
2019. godine, bavio Kreditni odbor.

Izvestaji za menadZment banke

Kao redovni deo plana rada CRMC-a, putem lzvestaja o kvalitetu kreditnog portfolija clanovi CRMC-a izvestavali
su se o nivou kreditnog rizika, kroz set klju¢nih pokazatelja i mera performansi rizika (Key Performance Indicators
—KPlIs) kao sredstvima za upozoravanje na eventualne devijacije u odnosu na ciljeve definisane apetitom za
preuzimanje rizika Banke. Bez obzira na skromnu kreditnu aktivnost tokom 2019. godine, izvestavanje o
izloZzenosti banke kreditnom riziku po osnovu novog kreditnog portfolija nije izgubilo na znacaju, naprotiv,
kontinuirano se radilo na unapredenju sistema izvestavanja u cilju donosenja pravovremenih odluka na bazi
uspostavljenih pokazatelja.

Fokus Integrisanog izvestaja o rizicima u toku 2019. godine pored upravljanja kapitalom i rizicima koji proisti¢u
iz upravljanja aktivom i pasivom, bio je i na kreditnom riziku. Ovaj izvestaj se podnosi Odboru za reviziju i
Upravnom odboru Banke. Svaka informacija u izvestaju koja ukazuje na probijanje interno definisanih limita (ili
od strane Grupe) je posebno istaknuta sa ciljem da se menadZmentu ukaZze na potrebno reagovanje i donosenje
adekvatnih resenja.
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Objavljivanje podataka i informacija koji se odnose na kvalitet aktive

Banka je informacije Banke koji se odnose na kvalitet aktive, a koje imaju za cilj poveéanje transparentnosti
poslovanja Banke u delu koji se odnosi na kvalitet aktive, kao i unapredenja prakse objavljivanja podataka i
informacija Banke o kreditnom riziku i upravljanja kreditnim rizikom na 31.12.2019. godine, prikazala u okviru
Napomena uz finansijske izvestaje za 31.12.2019. godine (koje se mogu pronaci na internet stranici banke u delu
Finansijski izvestaji).

7.2. Rizik druge ugovorne strane

Mobi banka definiSe rizik druge ugovorne strane kao moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital banke usled neizmirenja obaveze druge ugovorne strane u transakciji pre konacnog poravnanja
novéanih tokova transakcije, odnosno novcanih obaveza po toj transakciji. Nastaje usled vanberzanskih
transakcija (tj. van zvanicne berze) kao $to su devizni terminski ugovori, devizni i kamatni svop i kamatne opcije
(caps/floors). Kreditni rizik druge ugovorne strane se racuna po metodi tekuce izloZenosti u skladu sa Bazel IlI
standardom, prema kojoj se iznos izloZzenosti izracunava kao zbir:
e tekuceizloZenosti po osnovu ugovora Cija je vrednost pozitivna, koja predstavlja tekudéu trziSnu vrednost
tog ugovora (za ugovore Cija je vrednost negativna, tekuca izloZzenost je jednaka nuli) i
e potencijalne izloZenosti u periodu preostalom do datuma dospeca ugovorne obaveze, koja se dobija
kada se hipoteticka vrednost glavnice svakog ugovora na dan izracunavanja pomnozi odgovarajuéim
faktorom konverzije definisanim u Odluci o adekvatnosti kapitala banke.

Banka na dan 31.12.2019. godine nije bila izlozena ovom riziku.

7.3. Rizik izmirenja/isporuke

Rizik izmirenja/isporuke predstavlja moguénosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital
banke usled neizmirenih transakcija ili neizvrSavanja obaveze druge ugovorne strane po transakcijama slobodne
isporuke na ugovoreni datum izmirenja/isporuke. Banka je duzna da racuna razliku u ceni kojoj je izloZzena po

osnovu neizmirenih transakcija koje ima u bankarskoj knjizi u skaldu sa Odlukom o adekvatnosti kapitala banke.
Banka na dan 31.12.2019.godine nije bila izloZzena ovom riziku.

7.4. Rizik prilagodavanja kreditne izloZzenosti (CVA rizik)

Banka obracunava kapitalni zahtev za CVA rizik za OTC derivate koji se nalaze u bankarskoj knjizi® po pravilima
definisanim u Odluci o adekvatnosti kapitala banke’. Banka na dan 31.12.2019.godine nije bila izloZena ovom
riziku.

7.5. Leveridz racio

Pokazatelj leveridZza Mobi banke izracunat je u skladu sa Odlukom NBS i predstavlja odnos osnovnog kapitala i
iznosa izloZzenosti banke. LeveridZ racio Mobi banke na 31.12.2019. godine iznosi 11.27%.

7.6. Rizik likvidnosti i trzisni rizici
Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti podrazumeva moguénost nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital banke usled
nesposobnosti banke da ispunjava svoje dospele obaveze, i to zbog:

6 Banka nema trgovinsku knjigu $to je u skladu sa poslovnim modelom banke.
7 Kapitalni zahtev za CVA rizik Banka obracunava primenom standardizovanog metoda u skladu sa OAK.
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- povlacenja postojecih izvora finansiranja, odnosno nemogucénosti pribavljanja novih izvora finansiranja (rizik
likvidnosti izvora finansiranja),
- otezanog pretvaranja imovine u likvidna sredstva zbog poremecaja na trzistu (trzisni rizik likvidnosti).

Osnovni cilj upravljanja likvidnoscu je da obezbedi Banci stabilnost u finansiranju i neometanu kontinuiranost
poslovanja kako u sluc¢aju redovnih uslova poslovanja, tako i u periodu krize likvidnosti, pri cemu kriza moze biti
uzrokovana pogorsanjem opsStih uslova na trziStu ili poslovanjem same Banke. Da bi ogranicili ovaj rizik,
rukovodstvo Banke je diversifikovalo izvore finansiranja kao dodatak bazi stabilnih depozita i usvojilo Politiku za
upravljanje rizikom likvidnosti i finansiranja. Banka je razvila procese unutrasnjih kontrola i plan oporavka u
slucaju krize likvidnosti zarad upravljanja ovim rizikom. Pod ovim se podrazumeva konstantna procena
ocekivanih novcanih tokova i dostupnost visokokvalitetnih sredstava obezbedenja koja mogu biti iskoriS¢ena u
slu€aju potrebe za dodatnim finansiranjem.

Okvir za upravljanje rizikom likvidnosti je uspostavljen od strane Upravnog odbora Banke, i baziran na sledeéim
aspektima:

® Rizik likvidnosti u kriznim situacijama. Ovaj rizik je procenjen na osnovu likvidnosnih stres testova, koji
mere kako se likvidnosni bafer banke menja pod ekstremno stresnim scenarijima. Ovaj bafer je baziran
na pretpostavkama u vezi sa likvidnosnim odlivima i likvidnosnim prilivima proisteklim iz akcija za
povecanje likvidnosti. Sveobuhvatni cilj je da se zadrzi dovoljna likvidnost u stresnim situacijama, bez
pribegavanja akcijama povecanja likvidnosti koje bi zahtevale znacajne troskove ili koje bi uticale na
osnovno bankarsko poslovanje.

® Strukturalni likvidnosni rizik. Strukturom finansiranja Banke se upravlja tako da zadrZi znacajnu
diversifikaciju, da se minimizuje koncentracija obaveza po pojedinim vremenskim intervalima i da se
ogranici nivo oslanjanja na kratkoroéno finansiranje.

® Operativni likvidnosni rizik. Upravljanje ovim rizikom je u nadleznosti Tima za upravljanje sredstvima i
gotovinom, bazirano na predvidenim zahtevima za finansiranjem.

Suzba za upravljanje sredstvima i gotovinom redovno planira, nadgleda i meri neto tokove gotovine pratedi
aktivu i pasivu Banke prema preostaloj ro¢nosti i valutnoj strukturi, mereéi i uporedujuéi novéane prilive i
novcane odlive, kao i dnevni monitoring neto tokova gotovine po vremenskim periodima prema dospecu radi
blagovremenog ispunjenja svih dospelih obaveza Banke. Banka meri i procenjuje rizik likvidnosti po svim
znacajnim valutama i u totalnom iznosu.

U toku 2019. godine usled umanjene produkcije kreditnih plasmana, dolazi do stvaranja znacajnih viskova
likvidnosti, pre svega u domacoj valuti, prikupljenih po osnovu klijentskih depozita po videnju i orocenih
depozita. Visak likvidnih sredstava Banka je ulagala iskljucivo u najlikvidnije hartije od vrednosti kao $to su hartije
od vrednosti Republike Srbije i Narodne banke Srbije.

Upravljanje rizikom likvidnosti — proces, organizacija i nadleznosti

U cilju adekvatnog upravljanja rizikom likvidnosti, Banka je formirala organizacionu strukturu koja odgovara
obimu, vrsti i sloZzenosti poslova koje obavlja i omogucava ostvarivanje utvrdenih ciljeva za upravljanje rizikom
likvidnosti i koja omogucava jasno razgrani¢avanje nadleZznosti u procesu upravljanja rizikom likvidnosti. Za
upravljanje rizikom likvidnosti nadlezni su:

Upravni odbor Banke — odobrava strategije i politike za upravljanje rizicima, uspostavlja i ispituje adekvatnost
uspostavljenog sistema upravljanja rizicima,

lIzvrsni odbor Banke — sprovodi akta usvojena od strane Upravnog Odbora, usvaja procedure za identifikovanje,
merenje i procenu rizika i analizira efikasnost njihove primene,

Odbor za upravijanje aktivom i pasivom (ALCO) — prati izloZenost Banke riziku likvidnosti, predlaze
odgovarajuée mere i donosi odluke vezane za upravljanje rizikom, najmanje jednom mesec¢no analizira rizicnu
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poziciju Banke i donosi planove, metodologije i strategije upravljanja rizikom likvidnosti kao i rizicima koji
proizilaze iz aktivnosti upravljanja aktivom i pasivom banke,

SluZba za upravijanje sredstvima i gotovinom i Sluzba segmenata privatnih korisnika - operativno izvrSavanje
poslova, tj. ugovaranje poslova (kreditiranje i prikupljanje sredstava) koji direktno ili indirektno imaju uticaj na
raspoloziva sredstva i kapital, troSkove finansiranja, cene kredita i depozita,

Tim za kontrolu rizika i modeliranje - kontrola sprovodenja procedura za upravljanje rizikom likvidnosti, analiza
odnosa rizika likvidnosti i ostalih rizika kojima je Banka izloZzena, prvenstveno kreditnog rizika i izrada izvesStaja o
upravljanju rizikom likvidnosti,

Funkcija informacione tehnologije - SluZzba poslovne analitike obezbeduje pravovremenu informaticku podrsku
u skladu sa definisanim prioritetom zahteva koja omogucava utvrdivanje i izracunavanje pojedinacnih i zbirnih
pozicija, njihovu podelu po ro¢noj strukturi, vrstama valuta i visini i slicno.

Merenje rizika likvidnosti

U procesu merenja rizika likvidnosti vrSi se procena tekuée i buduce izloZenosti riziku likvidnosti primenom
regulatornih i interno definisanih metoda:
o Regulatorni — primena pokazatelja likvidnosti, uzeg pokazatelja likvidnosti i pokazatelja pokri¢a
likvidnom aktivom;
o Interni —analize ro¢ne neuskladenosti, racio analiza i stres testiranje.

Pokazatelj likvidnosti Banke predstavlja odnos zbira likvidnih potraZivanja Banke prvog reda i likvidnih
potrazivanja Banke drugog reda, s jedne strane, i zbira obaveza Banke po videnju ili bez ugovorenog roka
dospeca i obaveza Banke sa ugovorenim rokom dospeca u narednih mesec dana od dana vrSenja obracuna
pokazatelja likvidnosti, s druge strane.

UzZi pokazatelj likvidnosti Banke predstavlja odnos likvidnih potraZivanja Banke prvog reda, s jedne strane, i zbira
obaveza Banke po videnju ili bez ugovorenog roka dospeéa i obaveza Banke sa ugovorenim rokom dospeéa u
narednih mesec dana od dana vrsenja obra¢una pokazatelja likvidnosti, s druge strane.

Banka je duzna da nivo likvidnosti odrzava tako da:

1. pokazatelj likvidnosti:
- iznosi najmanje 1,0 - kada je obracunat kao prosek pokazatelja likvidnosti za sve radne dane u
mesecu,
- ne bude manji od 0,9 duzZe od tri uzastopna radna dana,
- iznosi najmanje 0,8 kada je obracunat za jedan radni dan.

2. uZi pokazatelj likvidnosti:
- iznosi najmanje 0,7 kada je obracunat kao prosek pokazatelja likvidnosti za sve radne dane u
mesecu,
- ne bude manji od 0,6 duZe od tri uzastopna radna dana,
- iznosi najmanje 0,5 kada je obracunat za jedan radni dan.

Pokazatelji likvidnosti Mobi banke na 31.12.2019. godine dat je u nastavku:

Pokazatelj likvidnosti min | 31.12.2019. |

- u poslednjem mesecu izvestajnog perioda (prosecni) 1,00% 6.48
- u poslednja tri dana izveStajnog perioda (prosecni) 0,90% 6.92
- poslednjeg radnog dana izvestajnog perioda 0,80% 6.86
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UZi pokazatelj likvidnosti i | 31.12.2019. |

- u poslednjem mesecu izvestajnog perioda (prosecni) 0,70% 5.39
- u poslednja tri dana izvestajnog perioda (prosecni) 0,60% 5.97
- poslednjeg radnog dana izvestajnog perioda 0,50% 5.87

Pokazatelj pokri¢a likvidnom aktivom predstavlja odnos zastitnog sloja likvidnosti banke i neto odliva njenih
likvidnih sredstava do kojih bi doslo tokom narednih 30 dana od dana racunanja ovog pokazatelja u
pretpostavljenim uslovima stresa.

Banka je duzna da pokazatelj pokri¢a likvidnom aktivom, zbirno u svim valutama odzava na nivou koji nije nizi
od 100%. Na dan 31.12.2019. godine pokazatelj pokri¢a likvidnom aktivom iznosio je 1046%.

Banka je uspostavila sistem interne kontrole sa ciljem upravljanja likvidnosnim rizikom u okviru definisanih limita
i tako omogudila prikupljanje relevantnih i tacnih podataka koji se ticu rizika, kreiranja baze podataka,
monitorisanja svih aktivnosti u vezi sa rizicima i kontrolom uskladenosti ovog sistema sa pravilima i procedurama
Banke. Ovaj sistem osigurava:

- Pravovremeno izvesStavanje zaposlenih zaduzenih za upravljanje rizikom likvidnosti o uo¢enim
nedostacima,

- Primenu mera za eliminaciju ovih nedostataka, kao i

- Potencijalne promene sistema upravljanja rizikom likvidnosti kada je potrebno.
Devizni rizik

Devizni rizik potice od rizika pojavljivanja negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Banke usled promene
deviznog kursa. Banka je izloZzena deviznom riziku po osnovu stavki koje se vode u bankarskoj knjizi.

Za potrebe efektivnog upravljanja i adekvatne zastite od deviznog rizika, Banka nastoji da ostvari valutnu
uskladenost imovine i obaveza prateci i analizirajuci izloZzenost Banke riziku na bazi tekuéih i projektovanih
otvorenih deviznih pozicija po valutama i trenutnih i oekivanih kretanja deviznih kurseva.

Upravljanje deviznim rizikom — proces, organizacija i nadleznost
Za upravljanje deviznim rizikom nadlezni su:

e Upravni Odbor - odobrava proceduru za identifikovanje, merenje, pracenje i kontrolu deviznog rizika,
metode za upravljanje rizikom i najmanje jednom godi$nje ispituje adekvatnost uspostavljenog sistema
upravljanja rizikom,

e lzvrsni Odbor - implementira usvojena akta za upravljanje deviznim rizikom odobrena od strane
Upravnog Odbora i verifikuje odluke usvojene od strane ALCO-3,

e Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (ALCO) - nadgleda izloZzenost Banke deviznom riziku, predlaZe
odgovarajué¢e mere i donosi odluke o upravljanju rizikom. ALCO analizira rizi€nu poziciju, adekvatnost
propisanih limita i kreira buduée strateske planove zasnovane na tekucim i ofekivanim izloZenostima
Banke riziku mesec¢no na redovnim sastancima. Jednom godisnje ALCO analizira i usvaja interne limite
za otvorene pozicije,

e Sluzba za upravljanje sredstvima i gotovinom — upravlja deviznim rizikom, implementira proceduru
deviznog rizika, vodi ra€una o pravovremenoj identifikaciji potencijalnog rizika i izveStava Sluzbu za
kontrolu rizika i ALCO. Odgovoran je i za primenu pravila i procedura za nadgledanje deviznog rizika,
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dnevno praéenje predlaganje internih limita za otvorene devizne pozicije, objasnjenja pri eventualnom
prekoracenju utvrdenih granica i predlaganje korektivnih mera,

. Tim za kontrolu rizika i modeliranje - procenjuje kapitalni zahtev za devizni rizik i njegov uticaj na
adekvatnost kapitala. ZaduZen je i za mesecno izveStavanje ALCO-a o uskladivanju devizne aktive i devizne pasive
Banke u odnosu na kretanje deviznog kursa, kretanju indikatora deviznog rizika, kao i o tekuéim i ocekivanim
izloZenostima Banke riziku koji proistice iz uskladivanja devizne aktive i pasive.

Merenje deviznog rizika

Pokazatelj deviznog rizika je odnos izmedu ukupne neto otvorene devizne pozicije (ukljucujuéi i apsolutnu
vrednost neto otvorene pozicije u zlatu) i kapitala banke, obracunatih u skladu sa odlukom o adekvatnosti
kapitala NBS.

Ukupna neto otvorena devizna pozicija predstavlja apsolutnu vrednost ukupne duge, odnosno ukupne kratke
devizne pozicije, i to zavisno od toga koja je od ovih apsolutnih vrednosti veéa.

Banka je duzna da odnos izmedu aktive i pasive odrzava tako da njena ukupna neto otvorena devizna pozicija
ukljucujuci i apsolutnu vrednost neto otvorene pozicije u zlatu, na kraju svakog radnog dana ne bude veéa od
20% kapitala.

Pokazatelj deviznog rizika Mobi banke na 31.12.2019. godine dat je u nastavku:

Pokazatelj deviznog rizika 20% 3.31%
Dinarska protivvrednost imovine i obaveza iskazanih u stranoj valuti utvrduje se prema zvani¢énom srednjem
kursu dinara na dan obracuna devizne pozicije Banke, a dinarska vrednost imovine i obaveza u zlatu se utvrduje
prema poslednjoj ceni fine unce zlata utvrdenoj na Londonskoj berzi.

Pored zvani¢nog limita propisanog od strane regulatora NBS, Mobi banka je usvojila interne limite za dugu i
kratku otvorenu poziciju koji se razmatraju jednom godisnje, a definisani su za svaku znacajnu valutu u portfoliju

Banke ponaosob.

Dugoro¢ni cilj u skladu sa rizicnim profilom Banke je potpuna zastita od deviznog rizika i uspostavljanje i
odrZavanje deviznih sredstava u iznosu deviznih obaveza Banke, ili u okviru interno postavljenih limita, kao i
njihova uskladenost po ro¢nosti, a u skladu sa propisima i limitima propisanim od strane Narodne Banke Srbije.

Tabela 20: Devizna otvorena pozicija i pokazatelj deviznog rizika na 31.12.2019. godine

Otvorena devizna
Valut 000 RSD*

EUR 77.116  duga
usbD 2.456 duga
CHF 392 duga

0 duga

Ostale valute 138  kratka

* Srednji kurs na dan 31.12.2019: 117,5928 RSD/EUR

1. Neto otvorena devizna pozicija 79.964 [
2. Kapital 2.419.814
3. Pokazatelj deviznog rizika (1/2*100) 3.31%
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Kamatni rizik

Kamatni rizik je rizik od nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Banke usled promena u nivou
kamatnih stopa. Banka je izloZena ovom riziku po osnovu stavki koje se vode u Bankarskoj knjizi.

Kamatnim rizikom banke upravlja ALCO odbor, podrzan od strane Sluzbe za upravljanje sredstvima i gotovinom,
koja je prva linija odbrane u vezi sa ovom aktivnosc¢u. Druga linija odbrane, tj. kontrola rizika, je odgovornost
Sluzbe za kontrolu rizika, koji to sprovodi savetovanjem i kreiranjem izvestaja na mese¢nom nivou. Glavni cilj je
optimizovati riziéni/prihodni profil banke.

Banka procenjuje kamatni rizik za svaku valutu po kojoj je izloZzena znacajnom riziku.

U cilju pracenja izloZzenosti Banke kamatnom riziku sprovedeno je upravljanje kamatnim ,gap“-om i uradena je
analiza osetljivosti (Sokovi kamatnih stopa) uticaja na neto prihode od kamata i kapital. GAP analiza polazi od
grupisanja pozicija aktive i pasive Banke u vise unapred utvrdenih vremenskih ('repricing') segmenata, zbirno za
sve valute i pojedinacno po znacajnim valutama prema periodu preostalom do:

- ugovorenih rokova dospeca, kod stavki sa fiksnim kamatnim stopama,

- sledec¢eg odredivanja (ponovno utvrdivanje ili automatska promena) kamatne stope, kod stavki sa
promenljivim kamatnim stopama.

GAP analiza kamatonosne aktive i obaveza se sprovodi za svaku vazniju valutu pojedinacno i za ostale valute
ukupno, kroz zbrajanje pozicija imovine i obaveza po svakoj vremenskoj zoni na nacin da dobije ukupnu neto
poziciju po vremenskoj zoni. Smatra se da je Banka izloZzena znacajnom riziku u odredenoj valuti ako totalna
aktiva ili pasiva u toj valuti premasuje 5% ukupne aktive i pasive Banke. Banka je takode uspostavila apetit za
preuzimanje kamatnog rizika. Imajudi u vidu veli¢inu i kompleksnost portfolija bankarske knjige, pre svega usled
velike izloZzenosti prema drzavnim hartijama od vrednosti, Mobi banka je obracunala kapitalne zahteve za
kamatni rizik u bankarskoj knjizi pri paralelnom pomeranju krive prinosa za 200 baznih poena (BPV -,Basis Point
Value“) odnosno 2%. BPV predstavlja meru osetljivosti vrednosti finansijskih instrumenata na promenu trZisne
kamatne stope za 1 bazni poen.

7.7. Operativni rizik

Operativni rizik je rizik od moguénosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Banke usled
nenamernih ili namernih propusta u radu zaposlenih, usled neadekvatnih unutrasnjih procedura i procesa u
banci, neadekvatnog upravljanja informacionim i drugim sistemima u Banci, kao i u slucaju nastupanja
nepredvidenih eksternih dogadaja. Operativni rizik ukljuuje pravni rizik i rizik informacionih tehnologija, ali ne
uklju€uje reputacioni, poslovni i strateski rizik.

Upravljanje operativnim rizikom

Sustina procesa upravljanja operativnim rizicima je da se obezbedi da nivo izloZenosti operativnom riziku bude
u skladu sa strategijom upravljanja rizicima i politikama Banke, odnosno minimiziranje gubitaka po osnovu
operativnih rizika. Odgovornost lezi na menadZmentu svih organizacionih delova, koji dobijaju podrsku Tima za
kontrolu rizika, a koje nadgleda Unutrasnja revizija, Odbor za reviziju i lzvrsni Odbor.

U cilju postizanja bolje efikasnosti i pruzanja kvalitetnije usluge Banka moZe doneti odluku da obavljanje
odredenih poslovnih aktivnosti poveri tre¢im licima koja ih obavljaju kao svoju preteznu delatnost, odnosno
imaju odgovarajuée iskustvo u njihovom obavljanju. Banka upravlja rizikom eksternalizacije kroz uspostavljene
kontrolne mehanizme pre zakljudivanja ugovora sa tre¢im licima, odnosno pruzaocima usluga, kao i kroz
monitoring aktivnosti nakon potpisivanja ugovora. Ceo proces se sprovodi na bazi Procedure za poveravanje
aktivnosti tre¢im licima.
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U sistemu identifikovanja (potencijalne) izloZenosti operativnim rizicima, posebna paZnja se pridaje analizi rizika
prilikom definisanja novih/modifikaciji postojecih proizvoda i procesa. Predmetna aktivnost, ukljuCujuéi i
jedinstvenu evidenciju novih/izmenjenih proizvoda, po razli¢itim linijama poslovanja i portfolijima je regulisana
Procedurom za uvodenje novog i izmenu postojeceg proizvoda, usluge i kanala koriséenja proizvoda i usluge.

Forum za operativne rizike (ORC) podrzava lzvr$ni odbor u upravljanju operativnim rizicima koji proizilaze iz
Bancinih procesa, sistema, ljudskog faktora i okruzenja. Kljuéni procesi banke, identifikovani od strane ORC-a, su
predmet procene rizika gde se identifikuju kljucni rizici i uspostavljaju kontrole i dogovaraju akcioni planovi koji
u sebi sadrZe mere za ublaZavanje rizika. Registrovanje gubitka i prepoznavanje operativnog rizika se sprovodi
preko koordinatora i njihovih zamenika za operativni rizik koji su imenovani za svaki sektor Banke. Tim za
kontrolu rizika je nadlezan za izveStavanje rukovodstva Banke na mese¢nom nivou, po potrebi i ¢esée, ukoliko
je za to neophodna njihova trenutna reakcija. Politika upravljanja operativnim rizikom, koja definise glavne
gradivne elemente i principe upravljanja operativnim rizikom u Banci, je revidirana u 2019. godini od strane
Upravnog odbora.

Mobi banka predstavlja modernu, digitalnu banku, usmerenu na poslovanje prvenstveno preko mobilnog i
Internet (web) bankarstva, kao i kroz uvodenje tehnoloskih inovacija koje vode ka znac¢ajnom preoblikovanju
tradicionalnog bankarstva, odnosno rada u ekspoziturama. Banka iz tog razloga posebnu paznju poklanja riziku
informacionih tehnologija, na prvom mestu riziku informacione bezbednosti, kao i rizicima kontinuiteta
poslovanja kroz planove i metodologije upravljanja rizicima, politici informacione bezbednosti, kroz kontinuiran
rad na unapredenju kontrola informacione bezbednosti i planovima kontinuiteta poslovanja (Business
Continuity Plans) i planu oporavka od katastrofe (Disaster Recovery Plan). lzvr$ni odbor Banke je odgovoran za
implementaciju navedenih planova i politika i njihovu uskladenost sa regulatornim zahtevima i standardima
Narodne Banke Srbije, drugim Zakonima Republike Srbije i najboljom stru¢nom praksom iz oblasti informacione
bezbednosti.
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